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1. Definicje
FLEXIDEA FLEXIDEA POLSKA spétka
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, zarejestrowana w

REGULAMIN

wykorzystaniu podpisu elektronicznego, réwniez w ramach

REGULAMIN - wersja obowigzujgca od dnia 1.06.2024 r.

z ograniczong nastepowato co do zasady w formie dokumentowej, przy za sfinansowang, a niesptacong przez Kontrahenta Wierzytelno$¢

bez koniecznosci dokonania uprzedniego Zwrotnego Przelewu

Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Portalu. Ten rodzaj podpisu ma taka samg moc prawng jak podpis Wierzytelnosci, a Klient gwarantuje FLEXIDEA, ze dokona

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego nr 0000970340, NIP
5273000970, REGON 521942003.

Uzytkownik przedsigbiorca z siedzibg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej ktory zarejestrowat sie¢ na Portalu
samodzielnie (jednoosobowy przedsiebiorca / wspolnik spotki
cywilnej) albo przez umocowanego Reprezentanta — np. cztonka
zarzadu, prokurenta, wspodlnika umocowanych  do
jednoosobowej reprezentacji (pozostate podmioty, w tym spdtka
prawa handlowego). Pojecia Uzytkownik i Klient moga by¢
uzywane w Regulaminie zamiennie. Uzytkownik skfada
oéwiadczenia w imieniu i ze skutkiem dla Klienta.

Klient — przedsiebiorca z siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dysponujacy numerem NIP, ktdry zarejestrowat sie na
Portalu (Klienta) i zawart Umowe z Uzytkownikiem. We wszelkich
zapisach  Regulaminu  przewidujgcych — obowigzki, zakazy,
o$wiadczenia Klienta, rozumie sie przez nie réwniez obowigzki,
zakazy, o$wiadczenia Reprezentanta. Pojecia Uzytkownik i Klient
moga by¢ uzywane w Regulaminie zamiennie.

Kontrahent — przedsiebiorca, ktdry musi zaptaci¢ Wierzytelno$¢
zgodnie z dokumentem stwierdzajacym istnienie Wierzytelnosci
(Faktura), inaczej dtuznik.

Reprezentant — osoba fizyczna nalezycie umocowana do
reprezentowania Uzytkownika / Klienta, w tym np. przedsigbiorca
jednoosobowy, wspolnik spdtki  cywilnej, umocowany do
jednoosobowej reprezentacji cztonek zarzadu / prokurent /
wspdlnik spdtki prawa handlowego lub umocowany przedstawiciel
innego typu przedsiebiorcy.

Strony — FLEXIDEA i Klient.

Podmiot Powigzany — osoba / podmiot o nastepujgcym
powigzaniu wobec Klienta / Reprezentanta: matzonek, zstepny,
wstepny, rodzenstwo, powinowaty, podmiot w ktérym Klient /
Reprezentant dysponuje bezposrednio lub posrednio prawem
gtosu na zgromadzeniu wspdlnikéw lub na walnym zgromadzeniu
lub posiada akcje lub udziat/y w spdice, takze jako zastawnik lub
uzytkownik, jednostka dominujaca, jednostka zalezna, jednostka
stowarzyszona,  jednostka powigzana lub  jednostka
podporzadkowana w rozumieniu Ustawy o rachunkowosci, spdtka
cywilna ktdrej jest wspolnikiem, podmiot, w ktérym moze
wywiera¢ decydujacy wptyw na prowadzenie dziatalnosci.

Portal — serwis prowadzony na stronie internetowej pod
adresem: www.flexonline.pl, wraz ze wszystkimi podstronami
stanowigcymi jego cze$¢, w tym Srodowisko e-ustugowe za
posrednictwem ktdérego FLEXIDEA obstuguje Klienta i w ktdrym
Klient moze zgtasza¢ FLEXIDEA do finansowania Faktury, tj.
przenosi¢ na FLEXIDEA Wierzytelnosci wobec oséb trzecich za
zaptatg Prowizji za Finansowanie przed Dniem Piatnosci. Portal
stuzy rowniez do obstugi finansowania Wierzytelnosci, sktadania
o$wiadczen woli oraz wiedzy pomiedzy Klientem a FLEXIDEA, oraz
FLEXIDEA a Klientem — w tym do skladania Oferty Cesji i jej
akceptacji, potracen, wezwan, obcigzen. Administratorem Portalu
jest FLEXIDEA. Korzystanie z Portalu wymaga posiadania statego
dostepu do sieci Internet i przegladarki Internetowej spetniajacej
aktualne standardy i poddanej aktualizacjom.

Hasto — kombinacja cyfr lub/i liter alfabetu tacinskiego,
przeznaczona do dostepu Klienta do Portalu i korzystania z niego.

Nazwa uzytkownika — adres e-mail Klienta przeznaczony do
identyfikacji Klienta na Portalu.

Umowa — umowa sprzedazy / dostawy / $wiadczenia ustug /
umowa o roboty budowlane lub inna umowa zawarta w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscia gospodarcza Klienta, rodzaca
zobowigzanie Kontrahenta do zaptaty Klientowi okreslonych kwot
(Wierzytelnosci).

Oferta Cesji — zlozona Klientowi przez FLEXIDEA za
posrednictwem Portalu / poczty elektronicznej oferta zawarcia

wiasnoreczny. Powyzsze nie wyklucza zastosowania przez Klienta
podpisu kwalifikowanego albo wiasnorecznego. FLEXIDEA moze
korzystac z zewnetrznych dostawcow podpisu elektronicznego.

Faktura — dokument pfatniczy wystawiony Kontrahentowi przez
Klienta w celu wypetnienia zobowigzania finansowego za
dostarczone towary, wykonane ustugi lub prace, ktory poswiadcza
(dokumentuje) istnienie Wierzytelnosci.

Umowa Finansowania Wierzytelnosci — umowa zawarta
pomiedzy FLEXIDEA a Klientem na Portalu, na mocy ktorej Klient
przenosi na FLEXIDEA okreslong Wierzytelno$¢ wynikajaca z
danej Faktury zgtoszonej do finansowania. Umowa Finansowania
Wierzytelnosci potwierdza ustalenia objete zaakceptowang przez
Klienta Ofertg Cesji oraz znajduje do niej zastosowanie niniejszy
Regulamin. Umowa o Finansowanie Faktur jest zawierana z chwilg
zatwierdzenia Oferty Cesji.

Umowa z Uzytkownikiem / Umowa z Klientem — umowa
zawarta pomiedzy Klientem a FLEXIDEA, na podstawie ktdrej
FLEXIDEA $wiadczy ustugi na rzecz Klienta za posrednictwem

natychmiastowego zwrotu (zaptaty) w/w naleznosci. Roszczenie z
tytutu Regresu jest natychmiast wymagalne z dniem nadejscia
Terminu Regresu.

Rekompensata rekompensata za koszty odzyskiwania
naleznosci, o ktérej mowa w art. 10 Ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach
handlowych i inne naleznosci przystugujace wierzycielowi o
podobnym charakterze.

Fundusz Gwarancyjny okreslona procentowo czes$¢
sfinansowanej Wierzytelnosci rozliczana po i pod warunkiem
catkowitej sptaty Wierzytelnosci (Faktury) przez Kontrahenta,
pomniejszona o wszelkie naleznosci, optaty, prowizje, kary
umowne nalezne FLEXIDEA z tytulu Umowy Finansowania
Wierzytelnosci i/lub innych tytutdw wskazanych w Regulaminie.
Strony Umowy ustalaja, ze Fundusz Gwarancyjny moze stuzy¢
zaspokojeniu wszelkich roszczen FLEXIDEA przystugujacych
wzgledem Klienta.

Termin Regresu — termin przypadajacy pierwszego dnia po

Portalu. Umowe z Uzytkownikiem uwaza sie za zawartg z chwilg zakonczeniu Okresu Monitoringu (Data Ptatnosci + 31 - trzydziesci
zarejestrowania sie Uzytkownika na Portalu co obejmuje proces jeden dni kalendarzowych), termin wystepujacy wytacznie w
akceptacji Regulaminu. relacji FLEXIDEA-Klient, a po uptywie ktorego Klient jest
zobowigzany do zwrotu FLEXIDEA Zaliczki i pozostatych
Wartos¢ Faktury — cena za dostarczone towary, wykonane sktadnikdw Wynagrodzenia (zgodnie z definicja Regresu) od
prace lub $wiadczone ustugi wskazana na Fakturze przez Klienta, niesptaconej w Terminie Ptatnosci Wierzytelnosci.
ktérg Kontrahent jest zobowigzany zapfaci¢ Klientowi (a po
zaakceptowaniu przez Klienta Oferty Cesji — zapfaci¢ FLEXIDEA). Prowizja za Finansowanie — opfata nalezna FLEXIDEA od
Klienta, okreslona w Ofercie Cesji (i Umowie Finansowania
Data Platnosci / Termin Platnosci — termin, do ktérego Wierzytelnosci) stanowiaca najwazniejszy sktadnik
Kontrahent musi zaptaci¢ Wierzytelno$¢ zgodnie z Faktura. Jezeli Wynagrodzenia pobieranego przez FLEXIDEA z tytutu ustug
terminy ptatnoéci okreslone w Umowie i na Fakturze nie sg zgodne, finansowania Wierzytelnosci. FLEXIDEA rozréznia w Ofercie Cesji
dla celéw Umowy Finansowania Wierzytelnosci decydujaca jest (Umowie Finansowania Wierzytelnosci) nastepujace rodzaje tej
Data Ptatnosci okreslona na Fakturze. prowizji: Prowizja za Finansowanie (w tym Prowizja Minimalna),
Prowizja za Finansowanie w Okresie Monitoringu, Prowizja za
Wierzytelnos¢ — wierzytelno$¢ (nalezno$¢) pieniezna Klienta Finansowanie w Okresie Regresu.
wobec Kontrahenta, w tym kwota (naleznos¢) gtdwna, podatek
od towardéw i (VAT), inne podatki (jesli dotyczy), prawa uboczne Prowizja Przygotowawcza - optata nalezna FLEXIDEA od
oraz wszelkie roszczenia uboczne, ktére mogg powstaé w Klienta, okreSlona w Ofercie Cesji / Umowie Finansowania
przysztosci. Z chwilg zaakceptowania Oferty Cesji, Wierzytelno$¢ Wierzytelnosci), z tytutu czynnosci wykonywanych przez
zostaje przeniesiona w drodze cesji (przelewu) na FLEXIDEA. FLEXIDEA identyfikacji, weryfikacji, pozyskania Klienta.

Zaliczka — czeS¢ ceny wykupionej Wierzytelnosci, wyptacana Prowizja Windykacyjna — optata nalezna FLEXIDEA od Klienta
Klientowi, okreslona w Ofercie Cesji (i Umowie Finansowania z tytutu rozpoczecia windykacji polubownej (tj. skierowania
Wierzytelnosci), bedaca sktadnikiem ceny za wykupiong wymagalnego roszczenia wobec Klienta / Kontrahenta do
Wierzytelnoé¢. FLEXIDEA ma prawo umniejszy¢ Zaliczke o (i) kancelarii prawnej / firmy windykacyjnej i podjecia przez dowolng
nalezne FLEXIDEA prowizje (zwtaszcza Prowizje za Finansowanie), z nich pierwszej czynnosci).
optaty i koszty; (ii) rozliczone przez Klienta przedptaty badz
zaliczki dokonane przez Kontrahenta na poczet Wierzytelnosci Zadtuzenie — aktualna pozostata do sptaty wartos¢ wyptaconych
wynikajacej z Faktury; (iii) udzielony przez Klienta danemu przez FLEXIDEA Zaliczek z tytutu sfinansowanych Wierzytelnosci
Kontrahentowi rabat, upust lub kwote dokonanej korekty wartosci oraz nalezne FLEXIDEA prowizje, odsetki oraz inne optaty
brutto Faktury, w szczegdlnosci z tytutu zwrotu czesci towaru, okreslone w Regulaminie i Ofertach Ces;ji.
reklamagji, itp. (iv) inne naleznosci podlegajace potraceniu /
kompensacie wg Regulaminu. Zaliczka jest wskazana Okres Regresu — okres trwajgcy od Terminu Regresu az do dnia
kazdorazowo w Ofercie Cesji i w konsekwengji takze w Umowie sptaty Wierzytelnosci.
Finansowania Wierzytelnosci.

Termin Monitoringu — termin przypadajacy pierwszego dnia po
Wierzytelnos¢ Bezsporna — wierzytelnos¢, na ktorej nie cigzg zakonczeniu Terminu Ptatnosci Faktury (Data Ptatnosci + 1 dzien
zarzuty co do jej istnienia, wysokosci, zasadnosci, przedawnienia kalendarzowy), wystepujacy wytacznie w relacji FLEXIDEA-Klient.
i daty pfatnosci, zarzuty wstrzymania sie ze spetnieniem
$wiadczenia wzajemnego, zarzuty z tytutu rekojmi badz gwarancji, Okres Monitoringu — okres 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych
$wiadczenia wzajemnego, potracenia, jak rowniez wolna od nastepujacych bezposrednio po uptywie Terminu Ptatnosci
innego rodzaju zarzutdw, ktdrej zbywalno$¢ nie jest wytaczona ani Faktury jakiego FLEXIDEA udziela Kontrahentowi ponad Termin
ograniczona. W  szczegdlnosci  Wierzytelno$¢  nie  jest Platnosci z Faktury, wystepujacy wytacznie w relacji FLEXIDEA-
Wierzytelnoscig Bezsporng, jesli Kontrahent zgtosit w zwigzku z Klient (nie wptywa w zaden sposdb na modyfikacje Terminu
nig dowolny z powyzszych zarzutéw, chocby taki zarzut nie byt Platnosci ani wymagalno$¢ Wierzytelnosci od Kontrahenta). W

udokumentowany. Okresie  Monitoringu  FLEXIDEA przypomina Klientowi i
Kontrahentowi o uptywie Terminu Ptatnosci wysytajac monity, a
Wierzytelno§¢ Sporna —  wierzytelnoS¢  niebedaca po jego uptywie informuje o wejsciu Wierzytelnosci (Faktury) w

Wierzytelnoscig Bezsporng, a zatem taka wobec ktérej Kontrahent Okres Regresu.

kwestionuje jej istnienie / warto$¢ / termin ptatnosci / zasadnosé

/ termin przedawnienia / date pfatnosci / podnosi zarzuty Wynagrodzenie — wynagrodzenie z tytutu $wiadczonych ustug
wstrzymania sie ze spetnieniem $wiadczenia wzajemnego/zarzuty (finansowania Faktur) i obstugi konta, w tym przede wszystkim
z tytutu rekojmi badz gwarancji, $wiadczenia wzajemnego, prowizje i optaty okreslone kazdorazowo w Ofercie Cesji (Umowie

Umowy Finansowania Wierzytelnosci. Po zaakceptowaniu Oferty potracenia, albo kwestionuje Wierzytelnos¢ w inny sposdb.
Cesji przez Klienta, na bazie Oferty Cesji zostaje zawarta Umowa
Finansowania Wierzytelnosci. Regres — odpowiedzialno$¢ gwarancyjna Klienta wzgledem
FLEXIDEA za to ze Kontrahent sptaci FLEXIDEA Wierzytelno$¢
Identyfikacja Klienta czynno$ci  wykonywane przez objetg Faktura sfinansowang przez FLEXIDEA wystepujaca z mocy
FLEXIDEA w celu identyfikacji i weryfikacji uprawnien oraz Oferty Cesji / Umowy Finansowania Wierzytelnosci i niniejszego
zdolnosci Klienta i jego Reprezentantdw. Regulaminu z dniem nadejécia Terminu Regresu. Skutkiem
Regresu jest to, iz z dniem nadejécia Terminu Regresu (a w
Podpis elektroniczny — dane elektroniczne, ktére potwierdzaja przypadkach wskazanych w Regulaminie réwniez przed dniem
tozsamos¢ Klienta w sposob nie budzacy zadnej watpliwosci i nadejécia Terminu Regresu) Klient
wywierajg skutek zwyktego (whasnorecznego) podpisu. FLEXIDEA ma obowigzek zwrotu (z samej mocy nadejscia Terminu Regresu,
i Klient zréwnujg do podpisu elektronicznego nazwe uzytkownika bez koniecznosci dalszych wezwan do spetnienia $wiadczenia)
i hasto, wprowadzone na Portalu w celu zatwierdzenia Oferty Cesji. FLEXIDEA wyptaconej w wykonaniu Umowy Finansowania
Sktadanie o$wiadczen woli w ramach wspdtpracy Stron bedzie Wierzytelnosci Zaliczki (powiekszonej o Prowizje za Finansowanie)

Strona 1z 10

Finansowania Wierzytelnosci) - gtéwnie Prowizja za Finansowanie
w wariantach opisanych w Regulaminie, oraz pozostate sktadniki
wynagrodzenia  okresSlone  Regulaminem.  Wynagrodzenie
kazdorazowo bedzie powiekszone o nalezny podatek VAT.

Zwrotny Przelew Wierzytelnosci — zwrotny przelew (przez
FLEXIDEA na Klienta) nabytej uprzednio od Klienta Wierzytelnosci,
na warunkach wskazanych w Regulaminie, wymagajacy osobnego,
niebudzacego  watpliwoéci  oSwiadczenia  woli  FLEXIDEA
przenoszacego wiasnos¢ Wierzytelnosci na Klienta, sktadanego za
posrednictwem Portalu. Zwrotny Przelew Wierzytelnosci
nastepuje wylacznie na prosbe Klienta i wytacznie, gdy
Wierzytelnos¢ wynikajgca ze sfinansowanej przez FLIEXIDEA
Faktury zostata sptacona przez Klienta za Kontrahenta w catosci.
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Przepisy ogéine

. [Wstep] Niniejszy Regulamin okresla tryb $wiadczenia
ustug przez FLEXIDEA, zasady korzystania z Portalu,
zawierania umow, oraz pozostate prawa i obowigzki Stron.
[Zastosowanie] Niniejszy ~ Regulamin stanowi
zasadniczg cze$¢ kazdej transakcji, umowy, ustugi
zawieranej pomiedzy FLEXIDEA a Klientem i jest wigzacy
dla Stron. Tym samym Regulamin petni réwniez funkcje
umowy ramowej dla kazdej z Uméw Finansowania
Wierzytelnosci oraz Ofert Cesji.

[Podtytuty] Nagtdwki, tytuty i $rodtytuty niniejszego
Regulaminu stuzg jedynie ufatwieniu lektury i nie
wplywajg w zaden sposdb na interpretacje tresci jego
postanowien.

[Definicje] W niniejszym Regulaminie stowa i terminy
pisane wielka literg majg znaczenie okre$lone w punkcie
1 Regulaminu, chyba ze z kontekstu wynika inaczej. Jezeli
wymaga tego kontekst, stowa w liczbie pojedynczej w
Regulaminie moga oznacza¢ liczbe mnoga i odwrotnie.
Definicje zawierajg réwniez postanowienia zwigzane z
prawami i obowigzkami Stron.

Rejestracja, korzystanie z Portalu i identyfikacja

. [Rejestracja] Aby korzysta¢ z ustug oferowanych przez
FLEXIDEA w Portalu, zainteresowany podmiot musi
najpierw zarejestrowac sie jako Uzytkownik. Uzytkownik
moze uzyskac status Klienta tylko po spetnieniu warunkdw
przewidzianych przez niniejszy Regulamin, a FLEXIDEA
nie ma uzasadnionego powodu do odmowy rejestracji
danej osoby jako Klienta. Zarejestrowat sie jako
Uzytkownika i/lub zawrze¢ Umowe Finansowania
Wierzytelnosci mogg wytacznie osoby posiadajace petng
zdoIno$¢ do czynnosci prawnych i bedace bezposrednio
Klientem albo Reprezentantem.

[Status Klienta] Celem uzyskania statusu Klienta
Reprezentant jako Uzytkownik musi podaé wymagane
przez Portal informacje, takie jak: nazwa / firma
przedsigbiorcy, numer NIP, imie i nazwisko
Reprezentanta, dane kontaktowe, dane dokumentu
tozsamosci oraz wszelkie inne informacje, ktére FLEXIDEA
uzna za niezbedne.

[Proces Rejestracji] Podczas rejestracji w Portalu
Uzytkownik podaje swoj adres e-mail, ktory bedzie stuzyt
jako unikalna Nazwa uzytkownika oraz tworzy Hasto.
Weryfikacja przebiega dwutorowo i polega na wystaniu
linka aktywacyjnego na wskazany przy rejestracji adres e-
mail oraz wiadomosci sms na wskazany przy rejestracji
numer telefonu. FLEXIDEA prowadzi proces weryfikacji

tozsamosci i KYC ktorego dla ochrony know-how oraz z
przyczyn bezpieczenstwa nie ujawnia wprost w
Regulaminie.

[Umowa z Uzytkownikiem] Umowe z Uzytkownikiem
uwaza sie za zawartg z chwilg zarejestrowania sie
Uzytkownika na Portalu i zaakceptowania przez niego
niniejszego Regulaminu. Z ustug $wiadczonych przez
FLEXIDEA mogg korzystaé wylacznie zarejestrowani
Klienci, ktdrzy w momencie rejestracji zawarli z FLEXIDEA
Umowe z Uzytkownikiem na zasadach okreslonych w
Regulaminie i tym samym zobowigzali sie do jego
przestrzegania. FLEXIDEA moze dodatkowo wymagac od
Klienta podpisania egzemplarza Umowy z Uzytkownikiem
w formie podpisu wtasnorecznego albo kwalifikowanego.
[Skutki oswiadczen w Portalu] Wszystkie informacje
przekazane lub potwierdzone i/lub transakcje dokonane w
Portalu pod okre$long Nazwg Uzytkownika i potwierdzone
w sposob wymagany przez Portal (np. Hastem albo
podpisem elektronicznym) sg uwazane za dokonane w
imieniu Klienta zwigzanego z tg okreSlong Nazwa
uzytkownika i sg prawnie wigzace dla Klienta. Klienta
obcigzajg w petni skutki wszelkich czynnosci faktycznych i
prawnych oraz dyspozycji ztozonych z konta uzytkownika
Klienta w  Portalu, w tym  skutki takich
czynnosci/dyspozycji ztozonych przez osoby, ktérym
Klient (Reprezentant) udostepnit dane konieczne do
korzystania z Portalu oraz zlozonych przez osoby
nieuprawnione, bez wzgledu na sposdb uzyskania przez
osoby nieuprawnione danych, koniecznych do korzystania

z Portalu. FLEXIDEA nie ponosi odpowiedzialnosci za
korzystanie z  Portalu  przez  osoby trzecie
(nieupowaznione) w imieniu Klienta. Klient, jest
zobowigzany do poufnoéci danych i informagcji
zamieszczonych na Portalu.

[Utrata statusu Reprezentanta] Klient oraz

Reprezentant sg solidarnie zobowigzani
poinformowa¢ FLEXIDEA o utracie z jakiegokolwiek
powodu (np. $mier¢, odwotanie, rezygnacja, utrata

uprawnien) prawa do reprezentowania Klienta przez 3.9.11.

Reprezentanta.
[Dodatkowa weryfikacja] FLEXIDEA w kazdym czasie

ma prawo zazada¢ od Klienta oraz Reprezentanta 3.9.12.

dodatkowej weryfikacji poprzez np.: zatwierdzanie za
pomocg zaawansowanego podpisu  elektronicznego,
podpisu kwalifikowanego; zatwierdzenie hastem Klienta
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na Portalu; zatwierdzenie mobilne (w tym celu Klient 3.9.13.

ujawnia numer telefonu komdrkowego, na ktdry zostanie
wystany nowy PIN, ktéry na zadanie bedzie musiat zostac¢
wprowadzony w Portalu); zatwierdzenie za pomoca
innych $rodkdw, ktére FLEXIDEA uzna za wystarczajace i
zgodne z przepisami. FLEXIDEA moze prowadzi¢
dodatkowy proces weryfikacji tozsamosci i KYC ktérego
dla ochrony know-how oraz z przyczyn bezpieczenstwa
nie ujawnia wprost w Regulaminie.
[Zakazy Portalu] Klient / Reprezentant zobowigzany
jest:
nie wykorzystywac Portalu do nielegalnych transakcji
lub dziatan, w tym oszustw;
przekazywa¢ FLEXIDEA  wytacznie
informacje i dokumenty;
do przechowywania narzedzi niezbednych do
logowania i identyfikacji w Portalu w sposdb
uniemozliwiajgcy wejécie w ich posiadanie przez
osoby trzecie. Klient jest zobowigzany niezwtocznie
poinformowa¢ FLEXIDEA o wejsciu w posiadanie
przez osoby trzecie danych i narzedzi, o ktdrych
mowa powyzej;
informowa¢ FLEXIDEA o zmianach w przekazanych
danych;
przedstawi¢ dodatkowe informacje i dokumenty na
temat siebie, Kontrahenta i Wierzytelnosci na zadanie
FLEXIDEA.
[Zakaz korzystania z Portalu] FLEXIDEA ma prawo
ograniczy¢ lub odebraé Klientowi prawo do korzystania z
Portalu i/lub wypowiedzie¢ Umowe z Uzytkownikiem ze
skutkiem natychmiastowym, jezeli okaze sie, ze Klient /
Reprezentant:
[Naruszenie Regulaminu] narusza postanowienia
Regulaminu;
[Nieprawdziwe oswiadczenia] podat FLEXIDEA
nieprawdziwe, wprowadzajgce w btad i/lub
niedoktadne oswiadczenia, w tym informacje i/lub
dokumenty potwierdzajgce sytuacje finansowa
Klienta i/lub Kontrahenta;
[Nieautoryzowane srodki dostepu do Portalu]
korzystat lub korzysta bez pisemnej zgody FLEXIDEA
z jakichkolwiek zautomatyzowanych urzadzen,
aplikacji i/lub platform, ktére nie sg udostepniane
przez FLEXIDEA (w tym m.in. botéw, robotdw,
pajakéw,  trojanéw,  scraperéw i innych
automatycznych urzadzen lub programéw) w celu
uzyskania dostepu do Portalu i pobierania z niego
jakichkolwiek danych;
[Udostepnianie tresci poza Portal] stosuje
techniki udostepniania i/lub linkowania danych lub
tresci z Portalu lub w inny sposdb wptywa na Portal
(m.in. poprzez framing);
[Brak sptat naleznosci / Zadtuzenia] utrzymuje
wobec FLEXIDEA wymagalne niesptacone naleznosci
z tytutu Umowy przez okres diuzszy niz 21 dni, a w
przypadku niewyptacalnosci Klienta albo zagrozenia
jego niewyptacalnosciag, rozumianej w szczegdlnosci
jako ztozenie wniosku o ogtoszenie jego upadtosci lub
wszczecie przeciwko niemu egzekucji — przez okres
dtuzszy niz 3 dni;
[Nieprawdziwa dokumentacja] zlozyt wobec
FLEXIDEA catkowicie lub cze$ciowo nieprawdziwe
o$wiadczenia wiedzy, w szczegdlnosci przedtozyt
dokumenty zawierajace nieprawdziwe dane lub ztozyt
nieprawdziwe o$wiadczenie moggce mie¢ wptyw na
decyzje FLEXIDEA w przedmiocie zawarcia lub
wykonywania Umowy Finansowania Wierzytelnosci;
[Dziatania przeciw FLEXIDEA] podjat dziatania
zmierzajagce do niedokonania przez Kontrahenta
zaptaty za Wierzytelnosci na rzecz FLEXIDEA, w
szczegolnosci ztozyt Kontrahentowi o$wiadczenia o
zmianie rachunku bankowego wiasciwego do
dokonania wptaty os$wiadczenie o odwotaniu /
zwolnieniu cesji;
[Ingerencja w Fakture] skorygowat Fakture
sfinansowang przez FLEXIDEA bez uprzedniej zgody
FLEXIDEA - w catosci lub w czesci;
[Zmniejszenie lub unicestwienie
Wierzytelnosci] przyjat reklamacje / zawart
porozumienie w sposob majacy umniejszy¢ albo
unicestwi¢ Wierzytelno$¢ z Faktury sfinansowanej
przez FLEXIDEA bez uprzedniej zgody FLEXIDEA - w
catosci lub w czesci;
[Zbyta Wierzytelnos$¢] zgtosit do finansowania
FLEXIDEA wierzytelnos¢ uprzednio zbytg w catosci
lub w czeSci na rzecz innego podmiotu;
[Zajeta Wierzytelnos$¢] zgtosit do sfinansowania

prawdziwe

Wierzytelno$¢  uprzednio zajetg przez organ
egzekucyjny;
[Wierzytelnoé¢ niespetniajaca  warunkéw

Regulaminu] zgtosit do finansowania FLEXIDEA
Wierzytelno$¢  niespetniajacg innych  wymogoéw
Regulaminu;
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[Pogorszenie sytuacji finansowej Klienta]
doszto do pogorszenia sytuacji finansowej Klienta lub
wystgpienie symptoméw takiego pogorszenia, takich
jak zwiekszenie zobowigzan lub przeterminowanych
naleznosci, pojawienie sie wpisu w jakiejkolwiek

bazie dtuznikéw, pogorszenie sig zwyczajow
pfatniczych;

. [Toczace sie postepowania przeciwko
Klientowi] przeciwko Klientowi toczy sie

postepowanie zabezpieczajgce, egzekucyjne i/lub
ztozono wniosek 0 ogtoszenie upadtosci lub
o$wiadczenie [¢) wszczeciu postepowania
naprawczego lub restrukturyzacyjnego;

. [Brak dokumentacji] nie przedtozyt FLEXIDEA
wymaganych dokumentdw lub nie udzielit informacji,
wymaganych postanowieniami Umowy Finansowania
Wierzytelnosci lub zadanych przez FLEXIDEA.

Umowa Finansowania Wierzytelnosci

. [Zobowigzania FLEXIDEA] FLEXIDEA zobowigzuje sie

do:
zapewnienia Klientowi
Regulaminu) dostepu do Portalu;
$wiadczenia ustug wykupu (finansowania)
wybranych Wierzytelnosci Klienta wzgledem jego
Kontrahentéw z tytutu sprzedazy lub dostawy
towardw lub ustug w ramach prowadzonej przez
niego dziatalnosci gospodarczej;
sktadania Klientowi w formie elektronicznej, za
posrednictwem Portalu / poczty elektronicznej Ofert

(przestrzegajgcemu

Cesji, a w konsekwencji zawierania Umow
Finansowania  Wierzytelnosci, z zastrzezeniem
przypadkéw, w  ktdrych  moze  odmowic

przedstawienia Oferty Cesiji;

prowadzenia ewidencji rozliczer pomiedzy FLEXIDEA
a Klientem;

informowania o czynnos$ciach realizowanych na rzecz
Klienta w Portalu;
monitorowania, windykacji i
wierzytelnosci w Portalu.

rozliczania

tych

. [Zobowigzania Klienta] Klient zobowiazuje sie do:
korzystania z Portalu zgodnie z jego celem i
przeznaczeniem i na zasadach  okreSlonych
Regulaminem;
wprowadzania (wgrywania / zgtaszania) do Portalu
Faktur (z Dokumentami Dodatkowymi), ktére chce
przedstawi¢ do wykupu FLEXIDEA spetniajgcych
wymogi Regulaminu, obejmujacych Wierzytelnosci
spetniajgce wymogi Regulaminu;
zawierania w  formie elektronicznej  Umoéw
Finansowania Wierzytelnosci za posrednictwem
Portalu, a w przypadku zadania przez FLEXIDEA
podpisania egzemplarza Umowy Finansowania
Wierzytelnosci w formie podpisu wiasnorecznego
albo kwalifikowanego jego dostarczenia w terminie
wskazanym w zadaniu;
terminowego regulowania swoich obowigzkow i
zobowigzan wobec FLEXIDEA;
nie ingerowania we Wierzytelnos¢ i Fakture od
momentu wgrania Faktury na Portal do finansowania
przez FLEXIDEA;
wykonywania pozostatych obowigzkéw objetych
Regulaminem.

. [Model wspétpracy w Portalu] Po zaakceptowaniu

przez Klienta Oferty Cesji i tym samym zawarciu Umowy

Finansowania Wierzytelnosci, FLEXIDEA przekazuje

Klientowi przelewem Zaliczke na Fakture, a Klient z mocy

samego zaakceptowania Oferty Cesji (bez potrzeby

sktadania zadnych dodatkowych o$wiadczen) przenosi

Wierzytelno$¢ udokumentowang Fakturg na FLEXIDEA

oraz uiszcza Prowizje za Finansowanie (poprzez

kompensate z Zaliczki) i wszelkie inne sktadniki

Wynagrodzenia wynikajace z niniejszego Regulaminu.

Przelew (cesja) Wierzytelnosci Klienta na FLEXIDEA nie

wymaga zadnych dodatkowych czynnosci

rozporzadzajacych ani oéwiadczen i nastepuje z mocy
samego zaakceptowania Oferty Cesji przez Klienta tj.
zwarcia Umowy Finansowania Wierzytelnosci.

[Zakres Cesji] Wraz z Wierzytelnoscia, na FLEXIDEA

przechodzg wszelkie zwigzane z nig prawa, w

szczegolnosci prawa do odsetek za opoznienie w

transakcjach handlowych i Rekompensata i inne

wierzytelnosci, przystugujace wierzycielowi o podobnym
charakterze oraz prawa zwigzane z zabezpieczeniem
przedmiotowych Wierzytelnosci.

[Brak przeniesienia zobowiazan] Przez nabycie

Wierzytelnosci FLEXIDEA nie nabywa zobowigzan Klienta

wobec Kontrahenta wynikajacych z Umowy w zwigzku z

iloscig, jakoscia, kompletnoscia, dostawg towaréw, robdt

i ustug, zobowigzaniami gwarancyjnymi oraz innymi

zobowigzaniami Klienta wobec Kontrahenta.
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. [Przebieg procedury finansowania] Jezeli FLEXIDEA
podejmie decyzje o finansowaniu Faktury, przesyta
Klientowi za posrednictwem Portalu odpowiednig Oferte
Cesji, a w przypadku jej akceptacji przez Klienta nastepuje
zawarcie Umowy Finansowania  Wierzytelnosci i
obowigzuje nastepujgca procedura:
FLEXIDEA w imieniu Klienta (w oparciu o
petnomocnictwo) wysyta do Kontrahenta
zawiadomienie o przeniesieniu Wierzytelnosci na
FLEXIDEA,
FLEXIDEA w terminie 3 (trzech) dni powinna
otrzyma¢ od Kontrahenta potwierdzenie przyjecia
zawiadomienia o cesji (przelewie) Wierzytelnosci i
obowigzku zaptaty do FLEXIDEA wraz z
potwierdzeniem Faktury,
FLEXIDEA dokonuje przelewu Zaliczki na rachunek
Klienta z potraceniem Prowizji za Finansowanie
okreslonej w danej Ofercie Cesji;
[Rachunek na Biatej Liscie] Rachunek Klienta do
wypfat Zaliczek i innych ptatnosci ze strony FLEXIDEA,
powinien znajdowa¢ sie w Wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. Biata
lista podatnikéw VAT). FLEXIDEA moze odmoéwic¢ wyptaty
jakiejkolwiek naleznoséci na rachunek Klienta do wyptat,
jezeli nie znajduje sie on w tym wykazie lub nie jest
przypisany do Klienta.
[Petnomocnictwo do ZoC] Zawiadomienie cesji
(przelewie) Wierzytelnosci (naleznosci) dokonywane jest
na podstawie petnomocnictwa, ktére udziela Klient w
formie osobnego dokumentu na rzecz FLEXIDEA, wraz z
podpisaniem niniejszego Regulaminu. Petnomocnictwo to
jest nieodwotalne przez caty okres obowigzywania kazdej
z Umdw Finansowania Wierzytelnosci i przez caty okres
posiadania konta w Portalu. Petnomocnictwo moze zostac
wypowiedziane wytgcznie po sptacie Zadtuzenia Klienta
wobec  FLEXIDEA, w tym splacie  wszelkich
sfinansowanych Wierzytelnoéci. FLEXIDEA ma prawo
zada¢ od Klienta osobnego petnomocnictwa, w tym na
konkretng Wierzytelno$¢, a Klient powinien go udzieli¢ bez
zbednej zwioki. W przypadku zakwestionowania przez
Kontrahenta  petnomocnictwa lub  faktu nabycia
Wierzytelnoéci przez FLEXIDEA, Klient na Zzadanie
FLEXIDEA zobowigzany jest do przedtozenia FLEXIDEA
pisemnego zawiadomienia Kontrahenta o przelewie
Wierzytelnoéci, wedtug wzoru sporzadzonego przez
FLEXIDEA, w terminie 3 dni roboczych od wezwania. Brak
realizacji tego obowigzku przez Klienta, upowaznia
FLEXIDEA do obcigzenia Klienta karg umowng w
wysokosci 25% wartosci brutto sfinansowanej Faktury
(lecz nie mniej niz 5.000,00 zt) w terminie 7 dni od
wezwania Klienta do zaptaty w dowolnej formie, w tym
elektroniczne;j.
[Zakaz ingerencji we Wierzytelnos¢ i Fakture] Z
chwilg wgrania Faktury do Portalu, Klient traci prawo
dokonywania bez zgody FLEXIDEA jakichkolwiek zmian
dotyczacych Wierzytelnosci, zardwno poprzez swoje
dziatania, jak i w uzgodnieniu z Kontrahentem, w tym
dotyczacych wartosci, termindw zaptaty, w szczegdlnosci
wystawiania faktur korygujacych. Prawo to Klient traci
bezpowrotnie w razie przyjecia Oferty Cesji, a w razie
braku otrzymania Oferty Cesji i odmowy sfinansowania
Faktury — prawo to wraca z momentem informacji o braku
checi wykupu Wierzytelnosci przez FLEXIDEA do Klienta.
[Nalezyte wykonanie Umowy Finansowania
Wierzytelnosci] Umowe Finansowania Wierzytelnosci
uwaza sie za wykonang nalezycie: (i) jezeli Kontrahent
dokonat zaptaty petnej wartosci Faktury w Terminie
Ptatnosci, lub (ii) jezeli Kontrahent dokonat zaptaty petnej
wartosci Faktury po Terminie Ptatnosci a Klient dokonat
zapfaty Prowizji za Finansowanie w Okresie Monitoringu
i/lub w Okresie Regresu lub (iii) jezeli Klient dokonat
zapfaty (zwrotu) Zaliczki, Prowizji za Finansowanie w
Okresie Monitoringu i/lub w Okresie Regresu zgodnie z
niniejszym Regulaminem na rzecz FLEXIDEA.

Faktura i Wierzytelno$¢

. [Waluta] Za posrednictwem  Portalu  Umowa
Finansowania Wierzytelnosci moze by¢ zawarta wytgcznie
dla Faktur, ktore zostaty wystawione w PLN, EUR lub w
innej akceptowanej przez FLEXIDEA walucie.
[Odpowiedzialnos¢ za prawidlowos¢ danych z
Faktury] Klient jest odpowiedzialny za podanie,
przestanie poprawnych danych z Faktury (wgranie
Faktury) w tej samej formie oraz z takimi samymi danymi,
ktére zostaty przekazane Kontrahentowi. Do kazdej
przesytanej Faktury Klient musi wgra¢ Dokumenty
Dodatkowe oraz poda¢ osoby odpowiedzialne za kontakt
po stronie Kontrahenta z danymi kontaktowymi.
[Wymogi co do Faktury] Faktura powinna by¢
przedstawiona w formacie wymaganym przez Portal (PDF
/ JPG). Faktura nie moze zawiera¢ zadnych poprawek,
skreslen, przekreslonego tekstu, innych wad i wstawek,
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przekreslonych lub dodanych odrecznych informacji, z
wyjatkiem  podpiséw  osoby  wystawiajacej  i/lub
przyjmujacej Fakture lub osoby przekazujacej i
przyjmujacej towary lub ustugi. Jesli Faktura sktada sie z
wielu dokumentéw (i/lub zawiera zatgczniki), wszystkie
dokumenty wchodzgce w sktad Faktury (w tym zatgczniki)
powinny zosta¢ umieszczone na Portalu. Faktura powinna
by¢ zgodna z przepisami prawa, réwniez w zakresie
terminéw  zaptaty w transakcjach  handlowych.
Ewentualna niezgodno$¢ z prawem obcigza Klienta.
[Minimalna warto$¢ oraz Data ptatnosci Faktury]
Wartoé¢ Faktury musi wynosi¢ co najmniej 2000 (dwa
tysigce) PLN, a Data Ptatnosci nie moze by¢ dtuzsza niz
90 (dziewietdziesigt) dni od daty zawarcia Umowy
Finansowania Wierzytelnosci a okres od momentu
przedstawienia Faktury FLEXIDEA do momentu Terminu
Platnosci nie moze by¢ krétszy niz 10 dni. FLEXIDEA ma
prawo przedstawi¢ Oferte Cesji réwniez dla Faktury
niespetniajacej tych warunkéw brzegowych (np. Faktury
na kwote 1900 PLN).
[Zawartos¢ Faktury] Faktura przesytana do FLEXIDEA
musi zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

Numer i data wystawienia Faktury;

Warto$¢ Faktury z rozbiciem na kwoty netto/brutto;

Data Ptatnosci (Termin Patnosci);

Waluta Faktury;

Oznaczenie towaru / ustugi;

Nazwa i/lub firma, numer NIP Kontrahenta;
[Inne dane Faktury] FLEXIDEA moze wymagac podania
innych, poza wyzej okreslonymi, informacji.
[Brak ograniczen co do Faktury] Faktury
zamieszczane na Portalu nie moga byé objete
ograniczeniem cesji wierzytelnosci, a Kontrahent nie moze
posiadaé wobec Klienta wierzytelnosci do potracenia,
ktérych termin wymagalnosci uptynat, nie uptynat lub
uptynat w momencie zamieszczania Faktury.
[Wymagania co do Wierzytelnosci] Zgodnie z Umowg
Finansowania Wierzytelnosci Klient przenosi na FLEXIDEA
Wierzytelnosci,  ktére s  istniejace,  zbywalne,
niewymagalne, nieprzeterminowane i nieprzedawnione,
Bezsporne, wolne od obcigzen i zaje¢, udokumentowane
Faktura oraz spetniajg wszelkie pozostate wymogi
wskazane w 7.1 Regulaminu.
[Niespetnienie wymogow co do Faktury] FLEXIDEA
ma prawo odméwi¢ sfinansowania zgtoszonej przez
Klienta Faktury w razie niespetnienia warunkéw
okreslonych niniejszym Regulaminem albo z przyczyn
finansowych / oceny ryzyka. Odmowa finansowania nie
wymaga uzasadnienia. Jakiekolwiek roszczenia Klienta
wzgledem FLEXIDEA wynikajace z odmowy finansowania
Faktury sa wytaczone.

[Dokumenty Dodatkowe] W braku Umowy z
Kontrahentem albo jesli Umowa z Kontrahentem nie
okresla sposobu dokumentowania odbioru towaru /
wykonania ustugi, Klient zobowigzany jest
udokumentowa¢ potwierdzenie odbioru towaru /
wykonanie ustugi poprzez umieszczenie na Fakturze
klauzuli: ,Potwierdzam odbidr towaru bez zastrzezen” /
JPotwierdzam wykonanie ustugi bez zastrzezen”,
opatrzonej czytelnym podpisem osoby odbierajacej towar
/ ustuge w imieniu Kontrahenta, lub dotaczenie do faktury
dokumentu ,WZ", listu spedycyjnego, protokotu odbioru
ustugi, miedzynarodowego listu spedycyjnego CMR
/konosamentu morskiego Bol/listu kolejowego CIM/
lotniczego listu przewozowego AWB opatrzonego
czytelnym podpisem osoby odbierajgcej towar w imieniu
Kontrahenta badz innych dokumentéw, potwierdzajacych
w sposob bezwarunkowy i bez zastrzezen lub uwag jakos$¢
i iloé¢ odbieranego towaru / wykonania ustugi. Klient
wgrywa w/w Dokumenty Dodatkowe do Portalu razem ze
zgtaszang Fakturag, brak ich wgrania moze skutkowac

odmowa przedstawienia Oferty Ces;ji i/lub wyptaty Zaliczki.

Rozliczenia

. [Rachunek do ptatnosci]. Wszelkie wptaty Kontrahenta
i Klienta zwigzane z Wierzytelnoscia powinny by¢
dokonywane na rachunek (rachunki) FLEXIDEA wskazany
(wskazane) w zawiadomieniu o przelewie (ces;ji)
Wierzytelnosci wystanym do Kontrahenta, a Klient dotozy
wszelkich staran, aby wptaty zostaty dokonane w ten
wiasnie sposob. FLEXIDEA moze wskazywaé na w/w
zawiadomieniu réwniez wiecej niz jeden rachunek do
ptatnosci — wéwczas prawo wyboru rachunku przystuguje
dokonujacemu ptatnosci. Zapisy Regulaminu odnoszace
sie do Rachunku do ptatnosci, stosuje sie do wszystkich
wskazanych w w/w zawiadomieniu podanych rachunkéw
FLEXIDEA.

[Ptatnosci Bezposrednie]. Jezeli Kontrahent dokonat
wptaty Wartosci Faktury (w catosci lub w czesci) na
rachunek nalezacy do Klienta lub wptacit jg gotowka
Klientowi, Klient jest zobowigzany niezwtocznie (lecz nie
pozniej niz w ciggu 48 godzin) poinformowac o tym fakcie
FLEXIDEA i zapewni¢ niezwtoczng zaptate odpowiedniej
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kwoty na rzecz FLEXIDEA, nie pozniej jednak niz w
terminie 2 (dwdch) dni roboczych od daty btednej zaptaty
przez Kontrahenta.
[Kompensaty / Potracenia]. Kontrahent i Klient nie
maja prawa uczyni¢ Wierzytelnosci sfinansowanej przez
FLEXIDEA przedmiotem potracenia / kompensaty /
zatrzymania. W przypadku gdy jakiekolwiek kwoty
nalezne FLEXIDEA z tytutu sptaty Wierzytelnosci zostang
przekazane przez Kontrahenta, Klientowi lub Kontrahent
dokona potracenia swoich wierzytelnosci z wykupiong
przez FLEXIDEA Wierzytelnoscig lub Kontrahent dokona
zaptaty kwoty naleznej FLEXIDEA z tytutu spflaty
Wierzytelnoéci na rzecz osoby trzeciej w ramach
wielostronnej kompensaty zobowigzan, Klient
zobowigzany jest: (i) w ciggu 24 godzin poinformowac
Kontrahenta o bezskutecznosci potracenia / kompensaty i
zazadac od niego ptatnosci do FLEXIDEA, (ii) w ciagu 24
godzin zawiadomi¢ o zdarzeniu FLEXIDEA, (iii) nie pozniej
niz w terminie 48 godzin dokona¢ zwrotu otrzymanych
kwot, a w przypadku potracenia lub kompensaty
wielostronnej dokona¢ zwrotu kwoty potragconej Ilub
skompensowanej kwoty na rachunek FLEXIDEA.
Powyzsze pozostaje bez wptywu na bezskutecznos¢ takiej
kompensaty / potracenia — FLEXIDEA kazdorazowo
zachowuje prawo do dochodzenia zaptaty kwoty
potraconej przed sadem od podmiotdw bioracych udziat
w potraceniu / kompensacie.
[Rozliczenie Funduszu Gwarancyjnego]. Po
dokonaniu przez Kontrahenta zaptaty wartosci Faktury w
catosci i w sposéb nalezyty na rachunek FLEXIDEA,
FLEXIDEA przekazuje Klientowi Fundusz Gwarancyjny po
potraceniu wszelkich optat i prowizji okreslonych w
niniejszym  Regulaminie, w tym  ewentualnych:
Rekompensaty, odsetek za op6znienie w transakcjach
handlowych.
[Rozliczenie Prowizji za Finansowanie]. Jezeli
Kontrahent / Klient (ew. osoba trzecia dziatajgca w ich
imieniu a ich zgoda) dokona zaptaty petnej wartosci
Faktury:
przed Terminem Ptatnosci - wodwczas FLEXIDEA
zatrzymuje pobrang Prowizje za Finansowanie
(traktowang jako prowizje minimalng) za caty okres
do Terminu Platnosci.
Po Terminie Ptatnosci - w Okresie Monitoringu —
wowczas FLEXIDEA zatrzymuje pobrang Prowizje za
Finansowanie i dokona przeliczenia Prowizji za
Finansowanie w Okresie Monitoringu i odpowiednio
doda ewentualng nadwyzke do  Funduszu
Gwarancyjnego naleznego Klientowi (jezeli dotyczy).
Po Terminie Pfatnosci - w Okresie Regresu — wowczas
FLEXIDEA zatrzymuje pobrang Prowizje za
Finansowanie i Prowizje za Finansowanie w Okresie
Monitoringu oraz dokona przeliczenia Prowizji za
Finansowanie w Okresie Regresu i odpowiednio doda
ewentualng nadwyzke do Funduszu Gwarancyjnego
naleznego Klientowi (jezeli dotyczy).
[Waluta Faktury a ptatnosc¢]. Wszelkie ptatnosci
zwigzane z Wierzytelnoscig musza byé dokonywane w
walucie wynikajacej z Faktury. W przypadku, gdy
Kontrahent lub Klient dokonat ptatnosci w innej walucie,
FLEXIDEA ma prawo do przeliczenia otrzymanej kwoty na
walute wartosci Faktury wedtug dowolnego dostepnego
kursu w banku / instytucji finansowej z ktdrej korzysta
FLEXIDEA (po powiekszeniu o ewentualne koszty
przewalutowania) i dopiero wowczas do zaliczenia wptaty
na Wierzytelno$¢ zgodnie z niniejszym Regulaminem.
FLEXIDEA nie ponosi ryzyka kursowego, a Klient nie ma
prawa do roszczen z tego tytutu.
[Kolejno$¢ zaliczania wplat] Wptacone przez
Kontrahenta / Klienta / osobe trzecig $rodki niezaleznie od
tresci zlecenia ptatniczego (tytutu przelewu / przelewdw),
FLEXIDEA z kazdej wptaty Kontrahenta / Klienta w
pierwszej kolejnosci pokryje wszelkie koszty windykacyjne
i sadowe, Rekompensate, ewentualne odsetki za zwloke,
odsetki za opdznienie w transakcjach handlowych,
ewentualng Prowizje za Finansowanie nalezng od Klienta,
inne kary umowne, inne optaty przewidziane w Umowie
Finansowania Wierzytelnoéci, a dopiero w dalszej
kolejnosci pokryje pozostate zalegtosci Klienta, w tym
nalezno$¢ gtéwna z Wierzytelnosci.
[Brak wskazania numeru Faktury] W przypadku
braku wskazania przez Kontrahenta w tytule przelewu
numeru Faktury, ktorej dotyczy ptatnos¢ lub innej
informacji wskazanej przez FLEXIDEA do podania w tytule
przelewu, FLEXIDEA moze zaliczy¢ te ptatnos¢ na
najstarszg wymagalng Wierzytelno$¢ z tytutu innej
Umowy Finansowania WierzytelnoSci a takze rozliczy¢
ptatnos¢ zgodnie z 6.7. powyzej.
[Nadptata / Zatrzymanie] Powstata nadptata z tytutu
rozliczen pomiedzy Klientem a FLEXIDEA moze nie
podlega¢ zwrotowi Klientowi, lecz by¢ jednostronnie
zatrzymana i zaliczana przez FLEXIDEA na poczet
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przysztych naleznosci mogacych powstaé z innych Uméw
Finansowania Wierzytelnosci.

6.10. [Potracenie / kompensata / zaliczenie przez 7.1.15. Klient jest w posiadaniu wszelkich
FLEXIDEA] W przypadku Zadtuzenia Klienta wobec upowaznien, zgoéd i zatwierdzenn  organdw
FLEXIDEA z jakiegokolwiek tytutu, FLEXIDEA ma prawo zarzadzajacych Klienta oraz innego rodzaju zgdd
wyréwnania (pokrycia) Zadtuzenia Klienta poprzez wymaganych do zawarcia Umowy Finansowania
potracenie / zaliczenie stosownych  kwot: @) Wierzytelnosci i wykonania zobowigzan z niej 8.8.
zatrzymanego Funduszu Gwarancyjnego, (ii) innych wynikajacych i potwierdzajacych, ze zawarcie Umowy
zaptaconych  przez  Kontrahentéw  sfinansowanych Finansowania Wierzytelnosci i wykonanie zobowigzan
Wierzytelnodci (i) kwot wyptacanych Zaliczek od z niej wynikajacych nie jest sprzeczne z jakimikolwiek
nastepnych finansowanych Wierzytelnosci Klienta przez przepisami prawa, orzeczeniem sadu lub arbitrazu
FLEXIDEA (iv) naleznosci przystugujacych Klientowi od lub transakcja, ktérej Klient jest strona, Statutem /
FLEXIDEA z tytutu rozliczenia wierzytelnosci niezgtoszonej umowa spotki Klienta, innymi dokumentami, jak
przez Klienta do finansowania za ktdrg ptatno$¢ wptyneta rowniez, ze jego przedstawiciel akceptujacy Oferte
do FLEIXDEA, (v) naleznosci ktdre zostaty uiszczone przez Cesji posiada wymagane upowaznienia,

Kontrahenta lub osoby trzecie na rzecz FLEXIDEA, (vi) 7.1.16. Klientowi nie s znane zadne okolicznosci dotyczace
naleznosci zaptaconych przez Kontrahentdw/osoby trzecie Kontrahenta, na podstawie ktérych  mozna
omytkowo albo juz po zwolnieniu Cesji albo Zwrotnym whnioskowaé, ze Kontrahent nie jest w stanie lub nie
Przelewie Wierzytelnosci. Potracenie nie wymaga chce zaptaci¢ Faktury, lub kwestionuje Fakture w
osobnego oswiadczenia o potraceniu, a jedynie catosci lub w czesci czy tez co do jakiegokolwiek z jej
wykonania czynnosci w Portalu, co stanowi ztozenie parametrow,
o$wiadczenia woli Klientowi przez FLEXIDEA. 7.1.17. Klient nie wie o wszczeciu wobec Kontrahenta
postepowania upadtosciowego, uktadowego,
7. Gwarancje / zapewnienia Klienta naprawczego, restrukturyzacyjnego, egzekucyjnego

7.1. [O$wiadczenia Klienta] Kazdorazowo przesytajac

(wgrywajac / zgtaszajac) Fakture do Portalu, Klient przez tak 7.1.18.

wykonang czynnosé, jednoczesnie o$wiadcza i gwarantuje,
ze:
7.1.1. Wierzytelno$¢ wynikajaca z Faktury jest istniejaca,
zbywalna, niewymagalna, nieprzeterminowana i
nieprzedawniona a Klient jest jedynym wiascicielem
Wierzytelnosci,
okreslone w Fakturze towary zostaty dostarczone,
ustugi wykonane lub roboty ukonczone, a fakt ten
moze by¢ niezwtocznie potwierdzony na zadanie
FLEXIDEA,
Wierzytelno$¢ wynika z tytutu dostaw towardw i/lub
innych $wiadczen, zrealizowanych przez Klienta w

7.1.2.

7.1.19.

w wyniku uzgodnien zawartych pomiedzy Klientem a
Kontrahentem lub jakimikolwiek osobami trzecimi,

lub podobnego, ani o ztozeniu takiego wniosku,

Kontrahent nie jest Podmiotem Powigzanym wobec
Klienta ani Reprezentanta;
Klient posiada wazne licencje, zezwolenia,

dokumenty, upowaznienia itp., o ile s3 wymagane do
prowadzenia dziatalnosci w dziedzinach, w zwigzku z
ktérymi zostata wystawiona Faktura, a eksport lub
import fakturowanych towaréw nie jest sprzeczny z
miedzynarodowymi przepisami prawnymi
jakiegokolwiek kraju pochodzenia lub przeznaczenia
towaréw, a Klient nie narusza i nie naruszyt w trakcie
realizacji Umowy stanowigcej podstawe do
wystawienia Faktury zadnych ustaw, rozporzadzen
ani innych przepisdw prawa.

imieniu wiasnym i na swdj rachunek, w zakresie 7.2. FLEXIDEA o$wiadcza, iz dokonujac wykupu (finansowania)

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (relacja b2b),
Kontrahent nie zgtosit zadnych roszczen z tytutu ilosci,
jakosci, kompletnosci, dostawy towaréw, robot i
ustug, zobowigzan gwarancyjnych / z tytutu rekojmi
/ reklamacji i innych zobowigzan Klienta wobec
Kontrahenta,

Wierzytelnos¢  wynikajagca z  Faktury  jest
Wierzytelno$cig Bezsporng i nie jest przedmiotem
sporu sadowego lub pozasgdowego,
uniewazniajgcego lub wytaczajacego mozliwosc¢
dochodzenia praw,

Wierzytelno$¢ przystuguje wytacznie Klientowi oraz
nie jest obcigzona prawami osdb trzecich ani zajeta
przez organ egzekucyjny, w tym nie jest
przedmiotem nabycia przez inng instytucje
faktoringowg (albo podmiot o podobnym profilu
dziatalnosci), czy tez inng osobe trzecia,

nie istniejg jakiekolwiek obcigzenia Wierzytelnosci
wymagalnymi zobowigzaniami publicznoprawnymi
(np. optatg skarbowg, ctem),

nie otrzymat od Kontrahenta Zzadnych wptat na
poczet Wierzytelnosci udokumentowanej Faktur, a
wszelkie wptaty uzyskane z tego tytutu bedzie
kierowat  niezwlocznie na numer  rachunku
bankowego FLEXIDEA,

nie istniejg jakiekolwiek ograniczenia co do sposobu
i drogi dochodzenia lub egzekwowania Wierzytelnosci
zgtoszonej FLEXIDEA do finansowania,

Klient nie stosowat, nie stosuje i nie bedzie stosowat
ani oferowat Zzadnych rabatéw Kontrahentowi na
towary, ustugi lub prace, za ktére Faktura zostata
przestana na Portal w celu finansowania, chyba ze
Warto$¢ Faktury zostata podana juz po rabacie,
Wierzytelnos¢ nie jest wierzytelnoscig
publicznoprawna, z gier i zaktadéw, z czynéw
zabronionych i transakcji sprzedazy przedmiotow
(towaréw), ktdrymi obrét jest zabroniony przez
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,
niepochodzacymi i niezwigzanymi z finansowaniem
terroryzmu i/lub praniem brudnych pieniedzy.

Klient nie posiada wobec Kontrahenta zobowigzan
umozliwiajacych potracenie, a w przypadku ich
powstania zobowigzuje sie niezwtocznie
poinformowa¢ o tym fakcie FLEXIDEA oraz nie
korzystac i nie akceptowac potracenia ani nie sktadac¢
os$wiadczen o potraceniu,

Kontrahent nie posiada przeterminowanych dtugéw
wobec Klienta,

Klient i Kontrahent ostatecznie uzgodnili miedzy soba
Warto$¢ Faktury (cene towaréw, ustug lub robot)
oraz Date Platnosci. Klientowi nie sg znane zadne
okolicznosci, ktére umozliwiatyby Kontrahentowi
powstrzymanie sie od zaspokojenia Wierzytelnosci, a
zaspokojenie Wierzytelnosci nie zostato przesadzone

7.14.

7.1.6.

7.1.9.

7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

7.1.13.

7.1.14.

7.3.

8.4.

Wierzytelno$ci dziata w zaufaniu do wszystkich o$wiadczen,

gwarancji i zapewnien Klienta, o ktérych mowa w 7.1 9.3.

powyzej, a dokonanie wykupu / finansowania Wierzytelnosci
niespetniajacych warunkéw okre$lonych w 7.1 powyzej
naraza FLEXIDEA na istotne ryzyko finansowe.

Klient o$wiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, iz ztozenie
o$wiadczen i zapewnien o ktérych mowa w 7.1 powyzej
niezgodnie z rzeczywistym stanem rzeczy lub zatajenie
informacji istotnych z punktu widzenia stanu faktycznego lub
prawnego Wierzytelnosci, stanowi razace naruszenie
Regulaminu i Umowy Finansowania Wierzytelnosci, a nadto
moze wypetnia¢ znamiona czynéw zabronionych pod grozbg
kary opisanych w Kodeksie karnym, w tym znamiona
przestepstwa oszustwa i/lub przywtaszczenia.

Obowiazki Klienta. Klient zobowigzany jest:

. nie przekazywa¢ Wierzytelnosci i odpowiedniej Faktury

(zgtoszonej do finansowania FLEXIDEA) osobom trzecim, nie
zastawiac ani nie obcigzac jej innymi ograniczonymi prawami
rzeczowymi, ani nie wykonywa¢ innych operacji na
Wierzytelnosci, w tym nie zawiera¢ umow faktoringowych
(ani uméw finansowania wierzytelnoéci o podobnym
charakterze) odnosnie tej Wierzytelnosci, ani nie przenosi¢
zobowigzan wynikajacych z Umowy, na podstawie ktorej
wystawiono Fakture, na osoby trzecie,

. na zadanie FLEXIDEA niezwtocznie przedstawi¢ Umowe wraz

ze wszystkimi jej zatgcznikami,

zezwolenia, dokumenty, upowaznienia itp., ktére sa
niezbedne do prowadzenia dziatalnosci w dziedzinach
zwigzanych z Fakturg lub do dostarczenia towaréw lub
wykonania ustugi okreslonych w Fakturze,

do niezwlocznego informowania FLEXIDEA o wszczeciu
postepowania upadtosciowego lub innego podobnego
postepowania wobec Kontrahenta, o ogtoszeniu upadtosci
Kontrahenta lub o wszelkich otrzymanych informacjach
dotyczacych Kontrahenta, na podstawie ktdrych mozna
przypuszcza¢, ze kondycja finansowa Kontrahenta pogarsza
sie lub pogorszyta sig, lub ze Kontrahent nie jest w stanie
wywigzac sie ze swoich zobowigzan ptatniczych na wczesniej
ustalonych warunkach, w tym do zaptaty Faktury w
wymaganym terminie,

. do poinformowania FLEXIDEA o zaptacie Faktury przekazanej

FLEXIDEA w inny sposob niz na rachunek FLEXIDEA
(Pfatno$¢ Bezposrednia) i przelania wptaconej kwoty na
rachunek FLEXIDEA zgodnie z niniejszym Regulaminem;
wykorzystywania srodkéw uzyskanych z Faktury wytacznie
do dokonywania ptatnosci na rzecz FLEXIDEA zgodnie z
Umowa Finansowania Wierzytelnosci do czasu ich catkowitej
sptaty,

. nie umieszczac / nie wgrywac w Portalu Faktury, jesli chocby

jedna z gwarancji Klienta nie jest wazna dla tej Faktury tj.
jesli Faktura Wierzytelno$¢ nie spetnia ktdregokolwiek z
wymogu okre$lonego Regulaminem, w tym zwiaszcza
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uchwat, 8.7. po zakwestionowaniu Faktury przez Kontrahenta

9.5.

. okazywac na zadanie FLEXIDEA wszelkie wymagane licencje, 9.6.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

. [Nagrywanie] Jezeli

REGULAMIN - wersja obowigzujgca od dnia 1.06.2024 r.

ktéregokolwiek z wymogdéw o ktdrych mowa w Gwarancjach
(7.1. i nast.);

lub
jakakolwiek osobe trzecig lub nienaleznej ptatnosci, dotozy¢
wszelkich staran, aby Kontrahent zapfacit FLEXIDEA cato$¢
naleznosci wynikajacych z Faktury;

[Wptyw Umowy na stosunek Klienta z FLEXIDEA]
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za waznos$¢ Umowy z
Kontrahentem i jej treS¢ oraz za zgodnos$¢ z postanowieniami
Umowy Finansowania Wierzytelnosci. Przekazanie FLEXIDEA
Umowy i/lub wszelkich dokumentéw, o ktdre zwrdcita sie
FLEXIDEA lub ich projektdw nie oznacza, ze FLEXIDEA jest
zobowigzana do ich analizy prawnej i/lub ponoszenia z tego
tytutu  jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, a Klient, ktory
przekazat FLEXIDEA Umowe nie moze powotywac sie na fakt,
ze FLEXIDEA znata postanowienia Umowy sprzeczne z
postanowieniami Umowy Finansowania Wierzytelnosci i
wyrazita na nie zgode. Klient nie jest uprawniony do
wypowiedzenia Umowy, jej zmiany, chyba Zze zmiana taka nie
narusza praw FLEXIDEA (nie zmniejsza naleznosci, nie
zmienia warunkéw ptatnosci, nie ingeruje w wysokos¢
Faktury itp.), cofniecia roszczenia, zrzeczenia sie roszczenia,
dokonania potracenia i/lub zmiany Wartosci Faktury bez
pisemnej zgody FLEXIDEA.

Prawa i obowiazki FLEXIDEA

. [0Odmowa finansowania] FLEXIDEA ma prawo odmowic

finansowania Faktury przestanej przez Klienta / nie
przedstawi¢ Oferty Cesji bez podania przyczyn tej odmowy.

. [Weryfikacja] Przesytajac Fakture Klient wyraza zgode na

dokonanie przez FLEXIDEA weryfikacji  Faktury i
Wierzytelnosci, w tym na kontaktowanie sie w dowolny
sposob z Kontrahentem w celu sprawdzenia istnienia Faktury
do sfinansowania, otrzymania Faktury przez Kontrahenta i
przyjecia zaptaty oraz czy na podstawie Faktury zostaty
wykonane ustugi lub dostarczone towary, a takze w celu
przeprowadzenia analizy sprawozdan finansowych oraz
zadania od Klienta dokumentéw (w tym Dokumentéw
Dodatkowych) i danych niezbednych do przeprowadzenia
weryfikacji.

[Odwotanie Oferty / Rozwigzanie Umowy
Finansowania Wierzytelnosci] FLEXIDEA ma prawo
jednostronnie odwotac Oferte Cesji i tym samym rozwigzac
Umowe Finansowania WierzytelnoSci w trybie
natychmiastowym, jezeli (i) w terminie 3 (trzech) dni nie
otrzyma potwierdzenia Faktury przez Kontrahenta
(zaakceptowanego zawiadomienia o przelewie
Wierzytelnosci), lub (i) okaze sie ze Wierzytelnos¢ albo
Faktura nie spetnia jakichkolwiek z wymogéw objetych
niniejszym Regulaminem, lub (iii) zaszty inne podstawy do
odmowy finansowania Faktury / rozwigzania Umowy z
Uzytkownikiem / pozbawienia Uzytkownika prawa dostepu
do Portalu — objete Regulaminem. W takim przypadku
FLEXIDEA przesyta Klientowi stosowne zawiadomienie za
posrednictwem Portalu. Decyzja FLEXIDEA o odmowie
finansowania Wierzytelnosci / odmowie wyptaty Zaliczki po
zawarciu Umowy Finansowania Wierzytelnosci skutkuje
rozwigzaniem Umowy Finansowania Wierzytelnosci.
FLEXIDEA przekazuje Klientowi
informacje i zawiadomienia zwigzane z Umowa Finansowania
Wierzytelnoéci i/lub jej zawarciem w formie ustnej
(telefonicznie itp.), FLEXIDEA ma prawo do nagrywania
rozmowy.

[Wyjasnienia] W przypadku uptywu Daty Ptatnosci
FLEXIDEA ma prawo zadac od Klienta i Kontrahenta ztozenia
wyjasnien (w tym pisemnych) dot. przyczyn braku zaptaty.
[Dalsza cesja] Strony postanawiajg, ze FLEXIDEA moze w
kazdym czasie przenies¢ w catosci lub w czesci Wierzytelnos¢
przystugujaca jej od Klienta na osobe trzecia.

Spory z Kontrahentem

[Spor] Jezeli Kontrahent zgtasza roszczenia dotyczace
wad technicznych, ilosciowych, kompletnosci, jakosci lub
innych wad towardw, ustug lub robét otrzymanych od Klienta,
dokonuje  potracenia, kwestionuje Umowe, Umowe
Finansowania Wierzytelnosci, z tytutu ktérej Wierzytelnos¢
zostata przeniesiona na FLEXIDEA lub z innych przyczyn nie
dokonuje ptatnosci wynikajacych z Faktury, Klient angazuje
FLEXIDEA w spory zwigzane z Umowa. Jezeli w celu nalezytej
reprezentacji FLEXIDEA skorzysta z ustug prawnych,
wszelkie koszty z tym zwigzane ponosi Klient.

[Roszczenia Kontrahenta] Klient niezwtocznie
informuje FLEXIDEA o wszelkich roszczeniach, reklamacjach,
zadaniach zwigzanych z Wierzytelnoscig albo wptywajacych
na nig, takze Zzadaniach zwigzanych ze skorygowaniem
Faktury w catosci lub w cze$ci pozostawiajac FLEXIDEA jako
aktualnemu wierzycielowi prawo do podjecia decyzji o
rozstrzygnieciu zadania Kontrahenta.

[Ciezar prowadzenia sporu] Klient dotozy wszelkich
staran, aby na wiasny koszt i w jak najkrétszym terminie
rozwigzac spor z Kontrahentem, bedacy podstawg roszczen,
potracen itp. w celu utatwienia Kontrahentowi zaptaty
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naleznosci przystugujacych FLEXIDEA z tytutu przelanej

Wierzytelnosci.

10.4. [Uwzglednienie roszczenia] Jezeli roszczenia
Kontrahenta sg uzasadnione i Klient po akceptacji FLEXIDEA
zgodzi sie wymieni¢ produkt naruszajacy postanowienia
Umowy na nowy lub usuna¢ wady produktu lub robét na swdj
koszt albo zrekompensowa¢ wydatki Kontrahenta zwigzane z
usunieciem wad, wowczas Klient wykona to na swoj koszt,
zrekompensuje wydatki Kontrahenta z tym zwigzane oraz
poniesione straty, informujac na biezaco o tym procesie
FLEXIDEA.

[Udziat FLEXIDEA w sporze] FLEXIDEA ma prawo,
ale nie obowigzek oceny roszczen Kontrahenta i angazowania
sie w spor dotyczacy Wierzytelnosci, z tym zastrzezeniem, ze
w razie takiego sporu, czy tez zgtoszenia jednego z roszczen
Kontrahenta o ktérych mowa powyzej, FLEXIDEA ma prawo
skorzystania z prawa Regresu, pozostawiajac Klientowi
samodzielne rozstrzygniecie sporu.

[Obowiazki informacyjne] Klient obowigzek
informowania w terminie 2 dni roboczych FLEXIDEA o
kazdym z nastepujacych zdarzen: (i) spor z Kontrahentem,
(ii) zakwestionowanie Wierzytelnosci przez Kontrahenta, co
do istnienia lub wysokosci wykupionej Wierzytelnosci i innych
okolicznosci, z powodu ktérych Kontrahent odmawia lub
moze odmdwi¢ sptaty Wierzytelnosci w Terminie Platnosci
lub w petnej wysokosci, (iii) ztozonym wniosku o udzielenie

10.5.

10.6.

faktoringu, zawartej umowie faktoringu, umowie
finansowania wierzytelnosci na ktorej jako
kontrahenta/odbiorce/Kontrahenta/dtuznika wskazat

Kontrahenta z Faktur/Faktury zgtoszonej FLEXIDEA.

11.
11.1.

Regres

[Ryzyko braku ptatnosci] Strony oswiadczaja, ze
ryzyko braku sptaty Wierzytelnosci przez Kontrahenta wobec
FLEXIDEA z tytutu wykupionej Wierzytelnosci (ryzyko braku
zaptaty) ponosi Klient.

[Gwarancja zaplaty Faktury] Klient jest
odpowiedzialny wobec FLEXIDEA i gwarantuje FLEXIDEA ze
Kontrahent zaptaci FLEXIDEA w catosci Warto$¢ Faktury w
Dacie Ptatnosci, a przypadku braku ptatnosci w Dacie
Ptatnosci — w Okresie Monitoringu.

[Zakres Regresu] W przypadku uptywu Okresu
Monitoringu tj. z dniem nadejscia Terminu Regresu, Klient
zobowigzany jest do zapfaty na rzecz FLEXIDEA Zaliczki
otrzymanej od FLEXIDEA, a jeszcze nie zwrdconej oraz
przeliczonej zgodnie z Regulaminem  Prowizji za
Finansowanie (ktdrej warianty i warto$¢ zaleza od skali
opb6znienia w ptatnosci). Jezeli Kontrahent dokonat
czesciowej zaptaty Faktury do Terminu Regresu, Obowigzek
Regresu stosuje sie do niezaptaconej czesci Faktury,
przeliczonej Prowizji za Finansowanie, z uwzglednieniem
faktycznego opdznienia w spfacie.

11.4. [Notyfikacja o Regresie] FLEXIDEA niezwtocznie
przesyta Klientowi za posrednictwem Portalu zawiadomienie
o powstalym Regresie oraz o kwotach do zaptaty.

[Bezwarunkowos¢ Regresu] Regres opisany w
niniejszym punkcie jest bezwarunkowym zobowigzaniem
Klienta, ktore Klient jest zobowigzany zawsze wypetnic,
niezaleznie przyczyn braku ptatnosci za Fakture przez
Kontrahenta, réwniez bez wzgledu na to czy brak zapfaty jest
skutkiem okolicznosci za ktdre ponosi odpowiedzialnos¢
Kontrahent, czy tez Klient, jak rowniez bez wzgledu na to czy
brak zaptaty jest skutkiem okolicznosci sity wyzszej.

[Zaptata przez Kontrahenta po Terminie
Regresu] W przypadku zaptaty przez Kontrahenta na rzecz
FLEXIDEA Wartosci Faktury po wykonaniu przez Klienta
Regresu, FLEXIDEA w terminie 2 (dwoch) dni przeleje
otrzymang kwote na rachunek Klienta lub wykorzysta ja na
zaspokojenie innych zobowigzan Klienta wobec FLEXIDEA —
jezeli zachodzi podstawa do zatrzymania / potracenia /
kompensaty / zaliczenia wptaty zgodnie z niniejszym
Regulaminem.

[Regres Natychmiastowy przed Terminem
Regresu] FLEXIDEA ma prawo skrécenia Terminu Regresu
i skierowania Regresu natychmiastowego wobec Klienta, w
kazdym z nastepujacych wypadkéw: (i) Jezeli towar, ustuga
lub roboty nie odpowiadajg postanowieniom Umowy lub
Umowa zostanie rozwigzana przed uptywem terminu jej
obowigzywania, uznana za niewazna lub (ii) jezeli Kontrahent
zgtosi jakiekolwiek roszczenia dotyczace wad technicznych,
ilosciowych, kompletnosci, jakosci lub innych wad towaru,
ustug lub robét otrzymanych od Klienta, (iii) jezeli Kontrahent
dokona potracenia, (iv) jezeli Kontrahent zakwestionuje
Umowe lub przelang na FLEXIDEA Wierzytelno$¢, (iv) jezeli
dojdzie do wystawienia przez Klienta faktury korygujacej do
Faktury bez uprzedniej zgody FLEXIDEA, (v) jezeli zachodzi
uzasadnione  podejrzenie  fikcyjnosci  Wierzytelnosci
zgtoszonej do finansowania albo zgtoszenia Faktury do
finansowania réwniez innemu podmiotowi niz FLEXIDEA, (vi)
jezeli na dowolnej internetowej gietdzie wierzytelnosci
wystawiono na sprzedaz wierzytelnos¢ wobec Kontrahenta,
(vii) jezeli ujawniono, ze przedstawione przez Klienta
dokumenty lub dane stanowigce podstawe finansowania

11.2.

11.3.

11.5.

11.6.

11.7.

Wierzytelnosci sg niezgodne z prawda, albo wyszly na jaw
okolicznosci stwarzajace zagrozenie sptaty zgtoszonej do
finansowania Wierzytelnoéci. W kazdym z tych przypadkow
FLEXIDEA ma prawo postawi¢ w stan natychmiastowej
wymagalnosci roszczenie Regresowe zgodnie z Zakresem
opisanym w niniejszym punkcie, a Klient zobowigzuje sie do
jego wykonania w terminie 3 dni od dnia otrzymania
notyfikacji przez Portal / poczte elektroniczna.

[Brak wptywu Regresu na prawa FLEXIDEA do
Wierzytelnosci] W przypadku Regresu / uptywu Terminu
Regresu Wierzytelnos¢ niezmiennie pozostaje wiasnoscig
FLEXIDEA, a FLEXIDEA bedzie uprawniona do dalszej
windykacji Wierzytelnosci od Kontrahenta (w tym sadowej),
az do momentu ewentualnego dokonania Zwrotnego
Przelewu Wierzytelnosci. Regres nie oznacza Zwrotnego
Przelewu Wierzytelnosci na Klienta. Dopiero Zwrotny Przelew
Wierzytelnosci skutkuje przeniesieniem Wierzytelnosci na
Klienta.

[Zwrotny Przelew Wierzytelnosci] W razie zaptaty
przez Klienta (a nie Kontrahenta) Wierzytelnosci wraz z
kosztami w catosci i braku pozostatego Zadtuzenia Klienta
wobec FLEXIDEA, FLEXIDEA na zadanie Klienta w terminie
14 dni dokona Zwrotnego Przelewu sptaconej Wierzytelnosci

11.8.

11.9.

na Klienta.
11.10. [Pelnomocnictwo] W  przypadku  zaistnienia
przestanki do zastosowania Regresu lub  dziatan

windykacyjnych, Klient z mocy samego Regulaminu udziela
FLEXIDEA petnomocnictwa do ztozenia w razie potrzeby w
imieniu Klienta o$wiadczenia woli 0o Zwrotnym Przelewie
Wierzytelnosci (cesja zwrotna) przeniesionych przez Klienta
na rzecz FLEXIDEA lub ich czesci oraz o uznaniu dtugu
wynikajgcego ze zobowigzania Klienta do zaptaty
Wierzytelnosci.

12. Monitoring i windykacja
12.1. Jezeli Kontrahent opdznia sie ze sptata wykupionej
Wierzytelnosci, FLEXIDEA wezwie Kontrahenta do zaptaty
stosujgc  monity w  Okresie Monitoringu. Procedura
windykacyjna prowadzona jest przez FLEXIDEA poprzez
wybrany Kanat Komunikacji.

Klient zobowigzany jest do przekazywania FLEXIDEA
wszelkich posiadanych dokumentdw i informacji zwigzanych
z wykupionymi Wierzytelnosciami, w tym przekazania
korespondencji z Kontrahentem dotyczacej Wierzytelnosci.

FLEXIDEA moze dochodzic sadowo  zaptaty
Wierzytelnosci od Kontrahenta, a niezaleznie od powyzszego
w przypadku Regresu moze w tym samym czasie kierowac
(réwniez sadownie) roszczenie z tytutu Regresu do Klienta,
chyba ze wczesniej doszto do Zwrotnego Przelewu
Wierzytelnosci.

FLEXIDEA moze zaniecha¢ dochodzenia Wierzytelnosci
na drodze sadowej, w szczegolinosci w przypadku sporu co
do istnienia, wysokosci Wierzytelno$ci, zgtoszenia przez
Kontrahenta roszczerh wzajemnych albo tez obawy co do
mozliwo$ci wyegzekwowania Wierzytelnosci.

Wszelkie koszty zwigzane z windykacja przedsadowa
wobec Klienta oraz Kontrahenta oraz zwigzane ze
skierowaniem sprawy do sadu ponosi Klient, co obejmuje
koszty sadowe, skarbowe, koszty zastepstwa procesowego,
wynagrodzenie kancelarii prawnej, wynagrodzenie kancelarii
windykacyjnej / firmy windykacyjnej i inne optaty i wydatki,
w tym koszty zwigzane z ustaleniem sytuacji majgtkowo-
egzekucyjnej dtuznika. Powyzsze jest niezalezne od tego
kogo obcigzy ewentualnymi kosztami procesu Sad
rozstrzygajacy sprawe, jesli ta dojdzie do etapu orzeczenia
sagdowego. Zakres powyzszych kosztow jest niezalezny od
Prowizji Windykacyjnej i moze przekraczac jej wartos¢.

FLEXIDEA ma mozliwo$¢ przekazania danych o
zobowigzaniach Klienta powstatych z tytulu Umowy z
Uzytkownikiem lub/i Umowy Finansowania Wierzytelnosci
oraz danych o zobowigzaniach Kontrahenta z tytutu
Wierzytelnosci do biur informacji gospodarczej, dziatajacych
na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz.U. z 2023 r. poz. 2160). Klauzula
informacyjna dotyczaca udostepniania danych
gospodarczych i wymiany danych gospodarczych stanowi
zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.
13.1.

Wynagrodzenie i ptatnosci

Za $wiadczone ustugi FLEXIDEA pobiera Wynagrodzenie
okreslone kazdorazowo w Ofercie Cesji, a nastepnie
potwierdzane w Umowie Finansowania Wierzytelnosci, a
takze Wynagrodzenie wskazane w Regulaminie.
13.2. Prowizja Przygotowawcza i Prowizja za Finansowanie

jest nalezna od dnia akceptacji przez Klienta Oferty Cesji,
czyli od momentu zawarcia Umowy Finansowania
Wierzytelnosci.

Prowizja Przygotowawcza jest ustalana indywidualnie
przez FLEXIDEA w Ofercie Cesji / Umowie Finansowania
Wierzytelnosci i wyrazana jako warto$¢ procentowa naliczana
od wartoéci Wierzytelnoéci wynikajacej z danej Faktury
zgtoszonej do finansowania. Prowizja ta ptatna jest z gory,
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3.3.

REGULAMIN - wersja obowigzujgca od dnia 1.06.2024 r.

najpozniej w dniu wypfacanej Klientowi Zaliczce. Prowizja

Przygotowawcza moze réwniez zostaé potrgcona z

wyptaconej Zaliczki lub innej kwoty wyptacanej Klientowi.

Rodzaje Prowizji za Finansowanie i zasady jej
naliczania.

13.4.1. Prowizja za Finansowanie jest podstawowym
skfadnikiem wynagrodzenia naleznego FLEXIDEA od
Klienta. Prowizja za Finansowanie jest ustalana
indywidualnie przez FLEXIDEA w Ofercie Cesji
(Umowie Finansowania Wierzytelnosci) i wyrazana
nominalnie, podlega potraceniu z wyptacanej
Klientowi Zaliczki. Prowizja za Finansowanie jest
pobierana z goéry (kompensata) za okres do dnia
Terminu  Platnoéci  Faktury tj. do dnia
poprzedzajgcego Okres Monitoringu i nie podlega
zwrotowi ani przeliczeniu. Prowizja za Finansowanie
nigdy nie moze by¢ nizsza niz Prowizja Minimalna.
Prowizja Minimalna stanowi minimalng dopuszczalng
warto$¢ Prowizji za Finansowanie i jednocze$nie
stanowi zryczattowany koszt weryfikacji Klienta
poniesiony przez FLEXIDEA. Wytacznie jesli wyliczona
przez FLEXIDEA warto$¢ Prowizji za Finansowanie
jest nizsza niz warto$¢ Prowizji Minimalnej (co moze
by¢ rezultatem np. bardzo niskiej wartosci
Wierzytelnoéci  zgtoszonej do  finansowania),
wowczas Klient jest zobowigzany do zaptaty
FLEXIDEA Prowizji Minimalnej. W pozostatych
przypadkach, Klient jest zobowigzany do zaptaty
Prowizji za Finansowanie ktéra jest co do zasady
wartoscig wyzszg niz Prowizja Minimalna.

Od momentu uptywu Terminu Ptatnosci tj. od
momentu pierwszego dnia Okresu Monitoringu —
FLEXIDEA obcigza Klienta a Klient jest zobowigzany
do zaptaty FLEXIDEA Prowizji za Finansowanie w
Okresie Monitoringu, ktora jest pobierana az do
zaptaty Faktury w catosci albo uptywu Okresu
Monitoringu (w zaleznosci od tego ktére nastgpi jako
pierwsze). Prowizja za Finansowanie w Okresie
Monitoringu jest wyrazana w Ofercie Cesji (nastepnie
potwierdzana w Umowie Finansowania
Wierzytelnoéci) jako warto$¢ procentowa od
pozostatej do zaptaty wartosci Faktury w Okresie
Monitoringu wynoszacym kazde 30 dni. W przypadku
zapfaty za Fakture w catoéci w Okresie Monitoringu,
Prowizja za Finansowanie w Okresie Monitoringu
podlega przeliczeniu proporcjonalnie za faktyczny
okres przeterminowania, ewentualna nadwyzka
zostanie zwrécona Klientowi.

W Okresie Regresu, tj. od momentu zakonczenia
Okresu Monitoringu tj. z dniem nadejscia Terminu
Regresu — FLEXIDEA obcigza Klienta a Klient jest
zobowigzany do zaptaty FLEXIDEA Prowizji za
Finansowanie w Okresie Regresu, ktéra jest
pobierana az do zaptaty Faktury. Prowizja za
Finansowanie w Okresie Regresu jest wyrazana w
Ofercie Cesji (nastepnie potwierdzana w Umowie
Finansowania  Wierzytelnosci)  jako  warto$¢
procentowa od pozostatej do zaptaty wartosci
Faktury w Okresie Regresu i jest wyrazana za kazde
30 dni Okresu Regresu. Prowizja za Finansowanie w
Okresie Regresu jest kazdorazowo naliczana za kazde
kolejne 30 dni Okresu Regresu az do zaptaty Faktury.
W przypadku zaptaty za Fakture w catosci w Okresie
Regresu, Prowizja za Finansowanie w Okresie
Regresu podlega przeliczeniu proporcjonalnie za
faktyczny okres przeterminowania, ewentualna
nadwyzka zostanie zwrdcona Klientowi.

Z tytulu rozpoczecia windykacji polubownej (4.

skierowania wymagalnego roszczenia wobec Klienta /

Kontrahenta do kancelarii prawnej / firmy windykacyjnej i

podjecia przez dowolng z nich pierwszej czynnosci)

FLEXIDEA obcigza Klienta a Klient jest zobowigzany do

zaptaty FLEXIDEA Prowizji Windykacyjnej w wysokosci 10%

(dziesie¢ procent) kwoty zadtuzenia objetego windykacja.

FLEXIDEA jest uprawniona do rozpoczecia windykacji

polubownej w zakresie wierzytelnosci wymagalnych /

przeterminowanych, z tym zastrzezeniem ze w razie
zaistnienia dowolnej z  przestanek dla  Regresu

Natychmiastowego przed Terminem Regresu (zgodnie z 11.7.

Regulaminu) — réwniez w zakresie wierzytelnosci jeszcze

niewymagalnej albo uzyskujacej woéwczas natychmiastowg

wymagalnosé.
Z tytulu naleznych prowizji

Klientowi co miesiecznie fakture.

Wynagrodzenie, w tym prowizje i optaty pobierane

przez FLEXIDEA bedg powiekszone o podatek od towardw i

ustug (VAT) wedtug obowiazujacych stawek.

FLEXIDEA ma prawo do obcigzania Klienta optatami za
realizacje przelewéw w Walutach Obcych.
Klient wyraza zgode, aby faktury z tytutu rozliczen (w

tym miedzy innymi, z tytutu naleznych prowizji, optat i

odsetek, kar i innych sktadnikéw Wynagrodzenia) byty

wystawiane dla wszystkich ustug, jakie $wiadczy na jego

13.4.

13.4.2.

13.4.3.

13.5.

13.6. FLEXIDEA wystawia

13.7.

13.8.

13.9.
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13.10.

14.

14.1.

14.2.

14.2.1.

14.2.2.

14.2.3.

14.2.4.

14.2.5.

14.2.6.

14.2.7.

14.2.8.

14.3.

rzecz FLEXIDEA i przesytane w formie elektronicznej [e-mail]
i bez podpisu na adres e-mail Klienta stanowigcy login do
Portalu, ze wszystkimi prawnymi skutkami doreczenia przez
FLEXIDEA (wystawcy faktury VAT) zgodnie z Ustawg z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug. Klient
ponadto o$wiadcza, ze bedzie odbierat faktury elektroniczne
pod podanym przez siebie adresem e-mail. Przyjmuje sig, ze
datg otrzymania faktury VAT przez Klienta jest data wystania
przez FLEXIDEA do Klienta faktury VAT drogg elektroniczng
[e-mail] zawierajaca fakture VAT.
Brak naliczenia Klientowi prowizji w terminie
wskazanym w 13.6. Regulaminu powyzej, jak réwniez
wstrzymanie sie z wystawieniem faktury VAT Klientowi w
danym okresie rozliczeniowym, nie wptywa na wymagalnos¢
prowizji i optat wynikajgcych z samego Regulaminu, Umowy
Finansowania Wierzytelnosci, Umowy z Klientem. Podstawa
dochodzenia zaptaty przez FLEXIDEA wobec Klienta moze
by¢ réwniez potwierdzenie salda / saldo stanowigce
dokument potwierdzajacy zgodnos¢ z ksiegami handlowymi i
systemem rozliczeniowym FLEXIDEA, ktdrego moc Klient w
petni uznaje ze $wiadomoscig mozliwoséci wydania nakazu
zaptaty w postepowaniu nakazowym wobec Klienta w
oparciu o taki dokument.
Odpowiedzialnos$¢

[Odsetki Kontrahenta] W przypadku niedotrzymania
przez Kontrahenta Terminu Ptatnosci okreSlonego w Umowie
Finansowania Wierzytelnosci Kontrahent ma obowigzek
zaptaci¢ FLEXIDEA z mocy ustawy odsetki ustawowe za
opdznienie w transakcjach handlowych (albo odsetki
ustawowe za opOznienie) i Rekompensate i powyzsze
pozostaje bez wptywu na roszczenia FLEXIDEA wobec Klienta
przewidziane niniejszym Regulaminem.

[Rozwiazanie Umowy Finansowania
Wierzytelnosci] FLEXIDEA jest uprawniona do
jednostronnego  rozwigzania  Umowy  Finansowania

Wierzytelnosci za wypowiedzeniem ztozonym Klientowi z 3
(trzy) dniowym wyprzedzeniem, w kazdym z nastepujacych
przypadkdéw z osobna:
[Opéznienie] Klient opdznia jakiekolwiek ptatnosci
o wiecej niz 10 (dziesie¢) dni kalendarzowych lub
dokonuje ich z naruszeniem procedury ustanowionej
w niniejszym Regulaminie;
[Wprowadzenie w blad] Klient podat FLEXIDEA
nieprawdziwe, wprowadzajgce w btad i/lub
niedokfadne informacje i/lub dokumenty;
[ingerencja we Wierzytelnos¢] Klient bez
uprzedniej zgody FLEXIDEA wystawit fakture
korygujacg wobec Faktury sfinansowanej przez
FLEXIDEA lub dokonat ingerencji / unicestwienia
Wierzytelnosci bez zgody FLEXIDEA w inny sposob,
albo podjat przynajmniej probe takiego dziatania,
niezaleznie od ich rzeczywistych skutkdw prawnych.
[Brak zwrotu Platnosci Bezposredniej] Klient
nie dokonat zwrotu Ptatnosci Bezposredniej w
terminie wskazanym w Regulaminie;
[zgtoszenie Faktury nie spetniajacej
wymogow] Klient zgtosit do finansowania Fakture
ktéra nie  spetniata  wymogéw  niniejszego
Regulaminu;
[zgtoszenie Wierzytelnosci nie spetniajacej
wymogow] Klient zgtosit do finansowania
Wierzytelno$¢  ktdra nie spetniata wymogow
niniejszego Regulaminu;
[Inne istotne naruszenie Regulaminu] Klient
dopuscit sie istotnego naruszenia niniejszego
Regulaminu;
[Niewyptacalnos¢ / likwidacja] Klient /
Reprezentant / inny umocowany organ Klienta
podejmie decyzje o likwidacji lub restrukturyzacji
Klienta, wszczeciu postepowania upadtosciowego
wobec Klienta lub wszczeciu pozasadowego
postepowania upadtosciowego, lub jezeli sytuacja
finansowa Klienta ulegta znacznemu pogorszeniu,
przeciwko Klientowi wszczeto postepowanie sadowe
(wniesiono  powddztwo cywilne itp.), ktorego
zakonczenie moze mie¢ istotny negatywny wptyw na
sytuacje finansowg Klienta, Klient publicznie
o$wiadczyt, ze nie bedzie w stanie lub nie bedzie w
stanie wypeni¢ zobowigzan wynikajacych z Umowy
Finansowania Wierzytelnosci, ktérego zakonczenie
moze mie¢ istotny negatywny wptyw na sytuacje
finansowg Klienta, Klient publicznie o$wiadczyt, ze
nie bedzie w stanie lub nie bedzie wypetniat swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy Finansowania
Wierzytelnosci, a takze gdy wystapily jakiekolwiek
inne istotne zdarzenia majace wptyw na wykonanie
zobowigzan Klienta wynikajacych z  Umowy
Finansowania Wierzytelnosci lub gdy na dowolnej
internetowej gietdzie wierzytelnosci wystawiono na
sprzedaz wierzytelnosci wobec Klienta;
[Wymagalnos¢ zadluzenia Klienta wobec
FLEXIDEA] W przypadku rozwigzania Umowy Finansowania
Wierzytelnosci, Klient zobowigzany jest do zwrotu catej

15.1.

16.1.

17.1.

otrzymanej od FLEXIDEA i jeszcze nie zwrdconej Zaliczki,
przeliczonej Prowizji za Finansowanie, odsetek za zwiloke,
wszelkich kosztow zwigzanych z wystaniem do Klienta
upomnien w zwigzku z niewykonaniem jego zobowigzan oraz
innych optat, kar, naleznosci zgodnie z niniejszym
Regulaminem w terminie 3 (trzech) dni od dnia rozwigzania
Umowy Finansowania Wierzytelnosci.

[Chwila pelnego rozliczenia] Momentem dokonania
petnego rozliczenia na rzecz FLEXIDEA jest przelanie kwoty
pienieznej obejmujacej Zaliczke, Prowizje za Finansowanie,
inne ptatnosci i koszty wynikajace z Umowy Finansowania

Wierzytelnosci i Regulaminu na rachunek bankowy FLEXIDEA.

Zmiany Regulaminu
[Zmiana Regulaminu] W celu rozwoju ustug oraz
lepszego i bezpieczniejszego korzystania z nich FLEXIDEA ma
prawo do jednostronnego wprowadzania zmian i modyfikacji
niniejszego Regulaminu  w kazdym czasie. Zmiana
Regulaminu moze takze wynikac ze zmiany przepiséw prawa,

ich wykftadni, wytycznych regulatorébw i organdw,
oczywistych  omytek,  koniecznosci  doprecyzowania
postanowien, rozszerzenia oferty produktowe,

powtarzajacych sie sporéw, watpliwosci zapytan co do
poszczegdlnych  postanowien Regulaminu. Zmiana
Regulaminu moze réwniez by¢ wynikiem koniecznosci
zwiekszenia bezpieczeristwa FLEXIDEA, a takze efektem
zmiany warunkdw obrotu gospodarczego, w tym dla
faktoringu, finansowania, windykacji, jak réwniez wynikiem
znaczacej inflacji.

[Powiadomienie o zmianie Regulaminu] O zmianie
Regulaminu Uzytkownicy / Klienci zostang powiadomieni za
posrednictwem Portalu. Zmiany i modyfikacje wchodzg w
zycie w terminie 2 (dwdch) tygodni od dnia wystania
powiadomienia.

[Wypowiedzenie w razie zmiany Regulaminu] W
przypadku braku zgody na zmiany i modyfikacje, Klient ma
prawo do wypowiedzenia Umowy z Uzytkownikiem w
terminie 2 (dwoch) tygodni od dnia poinformowania o
zmianie, jedynie w przypadku wykonania zobowigzar wobec
FLEXIDEA  wynikajacych z  Umdéw  Finansowania
Wierzytelnosci.

[Forma] Regulamin w czesci w jakiej stanowi umowe
ramowg zostat sporzadzony i zawarty w formie
dokumentowej za posrednictwem Portalu.

Wypowiedzenie umow

[Wypowiedzenie przez Klienta] Klient jest
uprawniony do wypowiedzenia Umowy z Uzytkownikiem za
wypowiedzeniem ztozonym FLEXIDEA z wyprzedzeniem 14
dni roboczych wytacznie w przypadku wykonania zobowigzan
wobec FLEXIDEA wynikajacych z Umoéw Finansowania
Wierzytelnosci i braku Zadtuzenia.

[Wypowiedzenie przez FLEXIDEA] FLEXIDEA ma
prawo do wypowiedzenia Umowy z Uzytkownikiem i/lub
Umowy Finansowania Wierzytelnosci bez podania powodu,
powiadamiajac o tym Klienta za posrednictwem Portalu z co
najmniej 30 (trzydziestodniowym) wyprzedzeniem.

[Wypowiedzenie a Wierzytelnosci] Wypowiedzenie
przez ktdrgkolwiek ze Stron tylko Umowy Finansowania
Wierzytelnosci nie wptywa na Umowe z Uzytkownikiem.
Wypowiedzenie Umowy z Uzytkownikiem odnosi skutek do
kazdej z zawartych pomiedzy Stronami Umowy Finansowania
Wierzytelnosci, jednakze kazda z Uméw Finansowania
WierzytelnoSci jest wigzaca do czasu, gdy zostang
zrealizowane wszystkie prawa i obowigzki Stron okreslone w
Umowie Finansowania Wierzytelnosci, a FLEXIDEA nie bedzie
miata juz zadnych roszczen wobec Klienta i/lub Kontrahenta.

Wierzytelnoéci nabyte przez FLEXIDEA do chwili
rozwigzania Umowy z Uzytkownikiem (. w czasie jej
trwania), podlegajg uregulowaniu przez Kontrahenta i/lub
Klienta wyfacznie na rachunek (rachunki) FLEXIDEA
wskazany (wskazane) w zawiadomieniu o przelewie (cesji)
Wierzytelnosci wystanym do Kontrahenta, zgodnie z trescig i
na zasadach okreslonych w Umowie z Uzytkownikiem,
Umowie Finansowania Wierzytelnosci i Regulaminie oraz
zgodnie z treécig zawiadomienia o cesji (przelewie).
FLEXIDEA pozostaje wierzycielem ww. Wierzytelnosci i
pozostaje uprawniona do podejmowania  wszelkich
uprawnien wierzyciela (w tym windykacji, egzekucji,
zaspokajania Wierzytelnosci bezposrednio od Kontrahentow
i/lub Klienta, réwniez po rozwigzaniu Umowy z
Uzytkownikiem i/lub Umowy Finansowania Wierzytelnosci.
Rozwigzanie Umowy z Uzytkownikiem i/lub  Umowy
Finansowania Wierzytelnoéci nie powoduje zwrotnego
przelewu Wierzytelnosci. FLEXIDEA w stosunku do
powyzszych nabytych Wierzytelnoéci ma prawo (ale nie
obowigzek) dokona¢ Zwrotnego Przelewu Wierzytelnosci,
zgodnie z 11. Regulaminu.

Komunikacja miedzy Stronami
[Kanaty komunikacji] Wszelka korespondencja,
o$wiadczenia woli, zawiadomienia, a takze wezwania Klienta
jako dtuznika do zaptaty,0 ile Umowa z uzytkownikiem,
Umowa Finansowania Wierzytelnosci lub niniejszy Regulamin
nie stanowi inaczej, bedg dokonywane w formie
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elektronicznej, za pomoca Portalu, poczty elektronicznej, jak
rowniez w formie pisemnej za posrednictwem przesyiki
pocztowej lub kurierskiej na adres oraz numer telefonu
wskazane przez Klienta.

[Zmiana danych do kontaktu] Zmiana adresow
wskazanych w Umowie z uzytkownikiem i/lub w Umowie
Finansowania Wierzytelnosci nastepuje poprzez aktualizacje
danych w Portalu. W przypadku niedokonania aktualizacji,
wszelkg korespondencje uwaza sie za skutecznie dorgczong
na adres wskazany w Portalu.

[Osoba do kontaktu] Do sktadania oswiadczen woli
lub wiedzy w imieniu Klienta upowazniony jest Reprezentant,
ktorego dane zostaty wskazane w Portalu. W czasie trwania
Umowy z uzytkownikiem oraz Umowy Finansowania
Wierzytelnosci Klient moze dokonywaé zmian Reprezentanta,
przy czym kazda zmiana musi by¢ dokonana w Portalu.

18. Poufnosc
18.1.

[Zgoda na zasieganie informacji o Kliencie] Klient
wyraza zgode, by FLEXIDEA zasiegato wszelkich informacji
dotyczacych Klienta i prowadzonej przez niego dziatalnosci
we wszelkich instytucjach — w szczegdlnoéci u innych
podmiotéw $wiadczacych ustugi podobne do FLEXIDEA.
FLEXIDEA jest zobowigzana do zachowania w poufnosci
danych uzyskanych podczas kontroli i moze je wykorzystac
jedynie na potrzeby dochodzenia roszczen, oceny zdolnosci
finansowej Klienta, wykonania Umowy z uzytkownikiem,
Umowy Finansowania Wierzytelnosci lub obrony przeciwko
roszczeniom.

[Poufnos¢] Strony nie ujawnig zadnych informacji w
zwigzku z zawarciem Umowy z Uzytkownikiem i Umowy
Finansowania Wierzytelnosci oraz ich postanowieniami, a
takze ich wykonaniem jakimkolwiek osobom trzecim i
podejma wszelkie $rodki, aby informacje te nie zostaty
ujawnione osobom trzecim, z wyjatkiem zakresu, w jakim
jest to konieczne dla wykonania ww. umoéw, nadzoru
zewnetrznego i wewnetrznego, dla akcjonariuszy lub
przedsiebiorstw  dokonujacych  audyt lub  organéw
nadzorczych. Ujawnienie wyzej wymienionych informacji
osobom trzecim moze nastapi¢ wylgcznie za uprzednig
pisemng zgoda drugiej Strony lub pod warunkiem, Zze
obowigzek przekazania takich informacji witasciwym
organom panstwowym jest przewidziany przez obowigzujace
przepisy prawne.

[Okres zachowania poufnosci] Zobowigzanie do
zachowania poufnosci, o ktérym mowa w niniejszym
Regulaminie, obowigzuje takze po rozwigzaniu Umowy z
Uzytkownikiem i/lub Umowy Finansowania Wierzytelnosci i
pozostaje w mocy bezterminowo.

Przetwarzanie danych

[Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Klienta] Dane (identyfikacyjne, kontaktowe, inne) Klienta,
Reprezentanta, Uzytkownika — jako oséb bedacych osobami
fizycznymi podane w trakcie rejestracji na Portalu i
zawieraniu uméw stanowg dane osobowe. Osoby te
rejestrujac Klienta / Uzytkownika w Portalu posiadajg wiedze
o zasadach przetwarzania danych osobowych przez
FLIEXDEA zawartych w zatgczniku nr 1 do Regulaminu
(zgodnie z art. 14 ust. 5 lit. a) RODO).

[Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Kontrahenta] W zakresie danych osobowych Kontrahentéw
(ich reprezentantéw / pracownikdw), ktdre zostaty
przekazane FLEXIDEA w formie wgrania Faktury do
sfinansowania:
jezeli dojdzie do zaakceptowania Oferty Cesji i
sfinansowania Faktury — wéwczas FLEXIDEA wywigze
sie z obowigzku, o ktérym mowa w art. 14 RODO
przedktadajgc  Kontrahentowi Zawiadomienie o
przelewie (cesji) Wierzytelnosci z informacja (ew.
odno$nikiem do informacji) o przetwarzaniu danych
osobowych w/w 0sdb;
jezeli nie dojdzie do zaakceptowania Oferty Cesji i
sfinansowania Faktury i w zwigzku z tym nie dojdzie
do przedtozenia przez FLEXIDEA Kontrahentowi
Zawiadomienia o przelewie (cesji) Wierzytelnosci z
informacjg  (odnosnikiem do informacji) o
przetwarzaniu danych osobowych w/w o0séb -
wowczas Klient zobowigzuje sie do przedtozenia
Kontrahentowi — niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia odmowy
sfinansowania Wierzytelnosci / przedtozenia Oferty
Cesji — Zatacznika nr 2 do niniejszego Regulaminu
(komunikat z art. 14 RODO dla Kontrahenta). W razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze FLEXIDEA udziela
Klientowi petnomocnictwa w zakresie w/w czynnosci.
Zgodnie z zasadg rozliczalnosci wynikajacg z RODO

Klient ma obowigzek uzyskania pokwitowania
przekazania w/w informacji Kontrahentowi. W
przypadku naruszenia ww. obowigzku, Klient

zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich kosztow
poniesionych przez FLEXIDEA, wynikajacych z
prawomocnego orzeczenia sadowego, ostatecznej
decyzji organu lub zawartej ugody, w tym kosztow
publikacji orzeczenia Ilub o$wiadczenia, kosztow
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procesu, odszkodowan, zadosCuczynien, ktdre
FLEXIDEA poniesie w zwigzku z naruszeniem
przepiséw regulujgcych ochrone danych osobowych

z przyczyn lezacych po stronie Klienta. W razie 19.3.

wytoczenia przez osobe trzecig powodztwa przeciwko
FLEXIDEA z tytutu naruszenia praw osoby trzeciej w 20.
zwigzku z naruszeniem przepisow regulujgcych 20.1
ochrone danych osobowych z przyczyn lezacych po
stronie Klienta, Klient wstapi do postgpowania w
charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej
mozliwosci wystapi z interwencjg uboczng po stronie
pozwanej.  Klient  zaptaci  FLEXIDEA  jako
administratorowi danych ww. kwoty w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia
orzeczenia, wydania ostatecznej decyzji organu lub
zawarcia ugody. W razie watpliwosci przyjmuje sie,
ze Klient zwalnia FLEXIDEA z obowigzku $wiadczenia

uprawomocnienia  sie 20.2.

w postaci wszelkich ww. kosztéw, odszkodowan i
wydatkdéw opisanych w niniejszym paragrafie w
trybie art. 392 Kodeksu cywilnego.

Petna informacja o przetwarzaniu danych osobowych
stanowi Zatacznik nr 1 do mniejszego Regulaminu.

Postanowienia koncowe

[Prawo wiasciwe] Niniejszy Regulamin w zakresie
stanowigcym umowe ramowg, Umowa z Uzytkownikiem i
Umowa Finansowania Wierzytelnoéci oraz ich wykonanie
podlegajg prawu polskiemu i zgodnie z nim bedg
interpretowane. Wszelkie stosunki miedzy Stronami
nieuregulowane w niniejszym Regulaminie podlegajg
przepisom ustawodawstwa Rzeczypospolitej Polskiej.

[Sad wiasciwy] W przypadku zaistnienia sporu
pomiedzy Stronami, bedg one staraty sie rozwigza¢ go w
drodze negocjacji w dobrej wierze. Jesli Strony nie rozwigza
sporu w drodze negocjacji, wszelkie spory wynikajace z
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Umowy z Uzytkownikiem i/lub Umowg Finansowania
Wierzytelnosci  Strony  poddajg  rozstrzygnieciu  sadu
wiasciwego miejscowo i rzeczowo dla siedziby FLEXIDEA
albo wtasciwego sadu w Poznaniu (wedle wyboru FLEXIDEA).

[Niewykonywanie uprawnien] W przypadku, gdy
FLEXIDEA nie wykonuje ktdregokolwiek ze swoich uprawnien,
nie bedzie to oznacza¢ zrzeczenia sie przez FLEXIDEA tego
uprawnienia.

[OSwiadczenie  Reprezentanta] Reprezentant
podczas zawierania Umowy z Uzytkownikiem i/lub Umowy
Finansowania Wierzytelnosci oéwiadcza, iz czynnosci bedace
przedmiotem ww. uméw mieszcza sie w zakresie ich
kompetencji, ewentualnie udzielonego im petnomocnictwa, a
w razie ztozenia tego o$wiadczenia niezgodnie ze stanem
faktycznym ponoszg odpowiedzialnos¢ za wszelkie wynikte z
tego tytutu szkody.
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Zalacznik nr 1 - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Klienta (reprezentanta / pracownika)
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Zakres. Informacja ta dotyczy przetwarzania przez FLEXIDEA Polska sp. z 0.0. (dalej jako: ,FLEXIDEA" / ,Administrator”) danych osobowych
Klienta (tj. przedsiebiorcy) i/lub jego reprezentantéw (np. cztonka zarzadu/prokurenta) oraz ew. pracownikdw / upowaznionych przedstawicieli.
RODO. Ponizsza informacja zostata sporzadzona z poszanowaniem przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO"), zwtaszcza jego artykutow 13-14.

Portal. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w Portalu FLEXIDEA w zaktadce Polityka Prywatnosci. Polityka Prywatnosci zawiera

przeglad zasad gromadzenia i przetwarzania danych osobowych na potrzeby witryny internetowej o adresie gtdéwnym www.flexonline.pl wraz z

podstronami (Portal FLEXIDEA). To tam znajdziesz informacje m.in. o przetwarzaniu danych w Portalu, przechowywaniu w chmurze, plikach

cookies itp. Tutaj znajdziesz informacje wykraczajace poza Portal. Polityka Prywatnosci powinna by¢ odczytywana kompleksowo razem z niniejsza
informacja dla Uzytkownikdw, ktdrzy jednoczesnie sg juz Klientami;

Administratorem danych osobowych jest: FLEXIDEA Polska sp. z o.0. (ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa) (KRS 0000970340; NIP:

5273000970); Tel: +48 22 221 01 20; Email: rodo@flexidea.eu — na te dane mozna dokonywac wszelkich zgtoszen dotyczacych przetwarzania

danych osobowych.

I0D. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych (IOD), z ktérym mozna skontaktowal sie we wszelkich sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych. Dane kontaktowe IOD: Pawet Maliszewski, adres e-mail: rodo@flexidea.eu

Zrodto pochodzenia danych. FLEXIDEA uzyskata dane osobowe firmy (Klienta) i/lub reprezentantéw od Uzytkownika w procesie wnioskowania

rejestracji na Portalu.

Kategorie danych osobowych. FLEXIDEA przetwarza albo moze przetwarzac (samodzielnie albo za posrednictwem podmiotdéw wspétpracujacych)

nastepujace kategorie danych osobowych Klienta / jego reprezentantdéw / przedstawicieli / pracownikéw: (i) dane identyfikacyjne (np. imie i

nazwisko, nazwa firmy, adres firmy, data i miejsce urodzenia, numer i seria dokumentu tozsamosci, numery: NIP, REGON, KRS, PESEL); (ii)

dane kontaktowe (np. e-mail, telefon, adres zamieszkania); (iii) dane identyfikujgce (np. informacje z dowodu tozsamosci); (iv) dane

uwierzytelniajace (np. wzdr podpisu); (v) dane o zobowigzaniach, dane finansowe, dane o sytuacji gospodarczej (np. dane dot. wynikdéw

finansowych) w tym pochodzace od legalnie dziatajgcych biur informacji gospodarczych (np. BIK, KRD, PWG, Creditreform, Coface itp.); (vi)

dane o obrotach i transakcjach na rachunkach bankowych; (vii) dane o stanie cywilnym i ustroju majatkowym matzenskim; (viii) dane

ogdlnodostepne ze zrodet rejestrowych (np. KRS on-line, CEIDG, rejestru REGON, Biatej Listy Podatnikdw VAT, akt KRS, Krajowego Rejestru

Zadtuzonych, ksiag wieczystych, itp.); (ix) pozostate dane w Portalu (np. nazwa uzytkownika, hasto, zgtaszane faktury VAT, dokumenty Wz

itp.), (x) dane wizualne wizerunku, w tym twarzy, dane gtosu i inne dane tozsamosci (na potrzeby procesu weryfikacji, proceséw KYC i AML).

Cele przetwarzania danych osobowych. FLEXIDEA przetwarza dane zgodnie z zasadami okre$lonymi w RODO realizujgc ponizsze cele:

— w celu realizacji Umowy z Uzytkownikiem, Umowy Finansowania Wierzytelnosci (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) (dalej tacznie jako umowy).
Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji w/w umow i $wiadczenia ustug finansowania wierzytelnosci, w tym m.in. w celu (i)
okreslenia zdolnosci finansowej (ptatniczej) i wykonalnosci transakcji; (i) udzielania, zmiany, wycofywania ofert cesji; (iii) prowadzenia
windykacji; (iv) prowadzenia korespondencji za pomocg adreséw e-mail z ktorych korzysta FLEXIDEA — w zakresie biezacego kontaktu,
procesu obstugi Portalu i poszczegdinych wierzytelnosci, udzielania odpowiedzi na zapytania w tym w sprawie $wiadczonych ustug,
sprzedazy ustug oferowanych przez FLEXIDEA; (v) rozpatrywania reklamacji; (vi) zapewnienia mozliwosci korzystania z Panelu i jego
funkcjonalnosci dla Uzytkownikow.

—  w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych Administratora (podatkowych, sprawozdawczych oraz zwigzanych z zapobieganiem oszustwom
a takze przeciwdziataniem praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu) (art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 106d ustawy z 29.08.1997
r.- Prawo bankowe). FLEXIDEA pozostaje uprawniona i zobowigzana do weryfikacji tozsamosci Klienta (jego reprezentantéw), a takze
prowadzenia proceséw typu KYC. Administrator moze mie¢ réwniez prawo (na podst. przepisdbw prawa bankowego) przetwarzac i
wzajemnie udostepniac informacje, w tym objete tajemnicg bankowg oraz dotyczace wyrokéw skazujacych, w przypadkach przestepstw
dokonywanych na szkode bankéw i innych instytucji finansowych wskazanych w w/w przepisach prawa w celu i zakresie niezbednym do
zapobiegania przestepstwom.

—  w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a konkretnie: (i) wykonywania uprawnien
wierzyciela, w tym tzw. czynno$ci zachowawczych, ustalenia, dochodzenia, zabezpieczania lub obrony roszczen pomiedzy Klientem /
reprezentantami a FLEXIDEA, (ii) wykrywania naduzy¢ i zapobiegania ich wystepowaniu; (i) marketingu wtasnych ustug, (iv) w celach
archiwalnych i statystycznych, w tym statystyki, archiwizowania i raportowania wewnetrznego, rozwoju i udoskonalania ustug i systeméw
wspierajacych, a takze zapewnienia rozliczalnosci przetwarzania danych osobowych.

— na podstawie udzielonych dodatkowych zgdd (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Dotyczy to sytuacji, kiedy udzielite$ dodatkowej zgody na
przetwarzanie danych dla konkretnych celdéw (np. przekazywanie danych dla celéw marketingowych albo otrzymywanie newslettera). Zgoda
taka moze by¢ cofnieta w kazdej chwili. Jesli zyczysz sobie cofna¢ zgode, prosimy o kontakt z FLEXIDEA w dowolny sposdb (e-mail, telefon,
pismo na adres FLEXIDEA). Cofniecie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie danych, ktére miato miejsce do momentu cofniecia zgody tj.
wywotuje skutki od momentu ztozenia o$wiadczenia.

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe beda przetwarzane i przechowywane przez okres niezbedny dla wykonania uméw, a po

tym okresie dla celdw i przez czas oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen — do czasu

wygasniecia / przedawnienia roszczen (co do zasady jest to okres 3 lat od terminu ptatnosci faktury zgodnie art. 118 i nast. kodeksu cywilnego).

Jezeli podstawg przetwarzania tych danych jest zgoda — wéwczas dane nie bedg przechowywane po wycofaniu tej zgody dla celéw na ktére

zgoda byta udzielona albo skutecznego zgtoszenia sprzeciwu.

Odbiorcy danych osobowych i podmioty przetwarzajgce. Dane osobowe mogg otrzymac: (i) Instytucje publiczne — jesli istnieje obowigzek

wynikajacy z przepiséw prawnych lub powoddw regulacyjnych; (i) Biura Informacji Gospodarczej, wywiadownie gospodarcze itp. — w celu oceny

zdolnosci finansowej / ptatniczej; (i) Podmioty Swiadczace ustugi procesow typu KYC / identyfikacji tozsamosci / podpisu elektronicznego dla

Klienta / Reprezentanta / Uzytkownika (iv) Podmioty prowadzace dziatalnos¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze) w celu dokonania przelewdw,

zwrotdw itp.; (v) Podmioty $wiadczace dla FLEXIDEA albo w jej imieniu ustugi: posrednictwa w zawieraniu umow, IT (w tym obstugi Portalu),

prawne, ksiegowe, rachunkowe, podatkowe, audytorskie, windykacyjne, kurierskie, pocztowe — na mocy stosownych porozumien albo wzorcoéw
umownych, w tym w przypadku gdy jest to konieczne - uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych. Administrator wymaga od
dostawcow ustug zgodnego z przepisami prawa stopnia ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych;

Przekazywanie danych poza PL. Dane osobowe co do zasady nie sg przekazywane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych i poza

obszar EOG. Dane moga zostac przekazane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych tylko w sytuacji kiedy (1) jest to niezbedne w

celu $wiadczenia ustugi zgodnie z dyspozycjg Klienta (np. dokument cesji naleznosci — zwtaszcza transgranicznej, polecenie przelewu itp.), (2)

jest to wymagane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi, lub (3) Klient udzielit specjalnej zgody by przekazac¢ dane, (4) w przypadku,

gdy podwykonawcy jakichkolwiek ustug oferowanych za posrednictwem naszej Portalu majg siedzibe poza Unig Europejska.

Profilowanie. Dane osobowe nie bedg podlega¢ wytacznie zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, chyba ze zostanie

wyrazona zgoda w tym zakresie. Jednakze, dane osobowe (finansowe) mogg by¢ profilowane pod katem: (i) oceny zdolnosci ptatniczej (tzw.

scoringi), (ii) oceny ryzyka przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu oraz fraudéw. Spétka nie podejmuje decyzji, ktdre
opierajg sie wyfacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

Prawa podmiotu danych osobowych. Kazda osoba ktérej dane przetwarzamy (w tym Klient i jego reprezentant/petnomocnik/upowazniony

pracownik/przedstawiciel) ma prawo: (i) dostepu do swoich danych zgodnie z art. 15 RODO; (ii) sprostowania danych zgodnie z art. 16 RODO;

(iii) usuniecia danych osobowych zgodnie z art. 17 RODO, (iv) ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z art. 18 RODO, (v) wniesienia

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 21 RODO, (vi) przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO, (vii) wniesienia

skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (aktualne dane kontaktowe sg dostepne na stronie
www.uodo.gov.pl). Ewentualne zadania mozna przesta¢ Administratorowi na wskazane na wstepie informacji dane kontaktowe.
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Zalacznik nr 2 - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych kontrahenta (dtuznika)

Wstep. Informacja ta dotyczy przetwarzania przez FLEXIDEA Polska sp. z 0.0. (dalej jako: ,FLEXIDEA"” / ,Administrator”) danych
osobowych kontrahenta (dtuznika) wierzytelnosci sfinansowanej przez FLEXIDEA i przeniesionej na FLEXIDEA oraz ewentualnych
reprezentantow kontrahenta (dtuznika) (np. cztonka zarzadu/prokurenta/osoby upowaznionej do kontaktow), bowiem na skutek ces;ji
wierzytelnosci, FLEXIDEA stalg sie wierzycielem, a Panstwa firma stata sie dtuznikiem z faktury dokumentujacej wierzytelnos¢
przeniesiong na FLEXIDEA. Ponizsza informacja zostata sporzadzona z poszanowaniem przepisow Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO"), zwiaszcza
artykutow 13-14.

Administratorem danych osobowych jest: FLEXIDEA Polska sp. z 0.0. (ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa) (KRS 0000970340; NIP:
5273000970); Tel: +22 221 01 20; Email: rodo@flexidea.eu — na te dane mozna dokonywac¢ wszelkich zgtoszen dotyczacych
przetwarzania danych osobowych. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych (IOD), z ktdrym mozna skontaktowac
sie we wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych. Dane kontaktowe IOD: Pawet Maliszewski, adres e-mail:
rodo@flexidea.eu

Zrédto pochodzenia danych. FLEXIDEA uzyskata dane osobowe Paristwa firmy od dostawcy (wystawcy faktury), przy czym wiekszoéé
z nich to dane publicznie dostepne z rejestrow (np. publiczne bazy przedsiebiorcow — KRS, CEIDG, Biata Lista VAT). Podanie danych
osobowych Panstwa firmy warunkuje mozliwos¢ przeniesienia wierzytelnosci, wykonania cesji oraz obstugi ptatnosci wierzytelnosci (w
tym potwierdzania salda zadtuzenia, potwierdzania faktury, ptatnosci za faktury, monitorowania naleznosci, windykadiji itp.).

Kategorie danych osobowych. FLEXIDEA przetwarza albo moze przetwarzac nastepujace kategorie danych osobowych Panstwa firmy:
(i) dane identyfikacyjne (np. nazwa, numery: NIP, REGON, KRS); (ii) dane kontaktowe (np. siedziba, adres dziatalnosci gospodarczej,
numery telefonu, adresy email itp.); (i) dane dotyczace wierzytelnosci bedacej przedmiotem cesji na FLEXIDEA - m.in. dane z faktury
i dokumentdw WZ itp. wystawianych przez dostawce, (iv) dane z biezacej korespondencji w relacji FLEXIDEA z Panstwa firma; (v) dane
finansowe — zwtaszcza numery rachunkéw bankowych, dane powszechnie dostepne (np. sprawozdania finansowe, dane z portali
ekrs.ms.gov.pl i innych), dane o obrotach z dostawca i inne; (vi) dane ogdlnodostepne ze zrodet rejestrowych (np. Biatej Listy VAT,
Krajowego Rejestru Zadtuzonych itp.), (vii) dane ujete réwniez w/w podpunktami lecz pochodzace od legalnie dziatajacych biur
informacji gospodarczych (np. BIK, KRD, PWG, Creditreform, Coface itp.).

Cele przetwarzania danych osobowych. FLEXIDEA przetwarza dane zgodnie z zasadami okre$lonymi w RODO realizujgc ponizsze cele:

(@) w celu cesji wierzytelnosci (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) w tym przygotowania oferty cesji wierzytelnosci, w tym m.in. w celu
potwierdzania faktur, wierzytelnosci, salda zadtuzenia, rozliczen, wykonywania wszelkich innych uprawnien wierzyciela wobec
dtuznika.

(b) w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych Administratora (podatkowych, sprawozdawczych oraz zwigzanych z zapobieganiem
oszustwom a takze przeciwdziataniem praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu) (art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 106d
ustawy z 29.08.1997 r.- Prawo bankowe).

(c) w celu wykonywanie uprawnien wierzyciela, w tym windykaciji, ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer pomiedzy Panstwa
firmg a FLEXIDEA, w tym tzw. czynno$ci zachowawczych. Podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez okres istnienia niesptaconej wierzytelnosci (do
czasu jej wygasniecia / przedawnienia) — nie mniej niz 3 lata od terminu ptatnosci faktury (art. 118 kodeksu cywilnego), ale okres ten
moze ulec wydtuzeniu (zgodnie z np. art. 123 kodeksu cywilnego). Jednakze, jezeli nie sfinansujemy wierzytelnosci w ktdrej Twoja
firma wystepuje po stronie dtuznika faktury (kontrahenta) - wowczas dane osobowe zostang usuniete niezwtocznie — najczesciej w
terminie kilku miesiecy od dnia braku przestania oferty cesji / odmowy finansowania, chyba ze zajdzie podstawa do zachowania tych
danych dla obrony przed roszczeniami, ewentualnie wystgpi spor co do tej wierzytelnosci / faktury / odmowy jej finansowania. Wowczas
dane te zostang usuniete dopiero po niebudzacym watpliwosci zakonczeniu sporu.

Odbiorcy danych osobowych i podmioty przetwarzajgce. Dane osobowe mogg otrzymac: (1) Instytucje publiczne — jesli istnieje
obowigzek wynikajacy z przepisow prawnych; (2) Biura Informacji Gospodarczej, wywiadownie gospodarcze itp. — w celu oceny
zdolnosci ptatniczej i tzw. scoringu; (3) Podmioty $wiadczace ustugi ubezpieczenia naleznosci objetych cesja; (4) Podmioty prowadzace
dziatalno$¢ ptatniczg (banki, instytucje ptatnicze) w celu dokonania przelewdw, zwrotdw itp.; (5) Podmioty $wiadczace dla FLEXIDEA
albo w jej imieniu ustugi outsorcingowane — np. IT, prawne, ksiegowe, rachunkowe, podatkowe, audytowe, windykacyjne, kurierskie,
pocztowe — na mocy stosownych porozumien albo wzorcéw umownych, w tym w przypadku gdy jest to konieczne - uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych. Administrator wymaga od dostawcow ustug zgodnego z przepisami prawa stopnia ochrony i
bezpieczenstwa danych osobowych;

Przekazywanie danych poza PL. Dane osobowe co do zasady nie s3 przekazywane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych
i poza obszar EOG, chyba ze: (i) jest to niezbedne dla cesji zagranicznej, (ii) jest to wymagane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawnymi.

Profilowanie. Dane osobowe nie bedg podlegac wytgcznie zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Prawa podmiotu danych osobowych. Kazda osoba ktorej dane przetwarzamy (w tym kontrahent i jego
reprezentant/petnomocnik/upowazniony pracownik) ma prawo: (i) dostepu do swoich danych zgodnie z art. 15 RODO; (ii)
sprostowania danych zgodnie z art. 16 RODO; (iii) usuniecia danych osobowych zgodnie z art. 17 RODO, (iv) ograniczenia przetwarzania
danych zgodnie z art. 18 RODO, (v) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 21 RODO, (vi)
przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO, (vii) wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (aktualne dane kontaktowe sg dostepne na stronie www.uodo.gov.pl). Ewentualne zadania mozna przesta¢
Administratorowi na wskazane na wstepie informacji dane kontaktowe.
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Zalacznik nr 3 - Klauzula informacyjna dotyczaca udostepniania informacji gospodarczych i
wymiany danych gospodarczych

Ponizsza informacja dotyczy przekazywania przez FLEXIDEA Polska sp. z 0.0. (dalej jako: ,FLEXIDEA") danych o zobowigzaniach powstatych
z tytutu Umowy z Uzytkownikiem lub/i Umowy Finansowania Wierzytelnosci do Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji Gospodarczej
S.A. (dalej jako: ,KRD") lub / i biur informacji gospodarczej (dalej jako: ,,BIG”). Ponizsza informacja zostata sporzadzona z poszanowaniem
przepisow art. 15, 16, 17,18 ust. 1 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2160).

(1) Powstanie przeterminowanego Zadtuzenia upowaznia FLEXIDEA do przekazania danych Klienta do KRD lub / i BIG dziatajgcym na
podstawie ww. ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych w przypadku, gdy:

1) zobowigzanie lub zobowigzania wobec FLEXIDEA powstaty z tytutu Umowy z Uzytkownikiem lub/i Umowy Finansowania
Wierzytelnosci,

2) taczna kwota wymagalnych zobowigzan Pozyczkobiorcy wobec FLEXIDEA wynosi co najmniej 500 ztotych oraz sg one wymagalne
od co najmniej 30 dni;

3) uplynat co najmniej miesigc od wystania przez FLEXIDEA listem poleconym albo doreczenia Klientowi do rak wtasnych, na adres
do doreczen wskazany przez Klienta, a jezeli nie wskazat takiego adresu — na adres siedziby Klienta lub miejsca wykonywania
dziatalnosci gospodarczej, wezwania do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych KRD lub/i BIG,

4)  uptynat co najmniej miesigc od wystania przez FLEXIDEA na wskazany przez Klienta w Umowie z Uzytkownikiem lub/i Umowie
Finansowania Wierzytelnosci adres poczty elektronicznej, wezwania do zaptaty w formie elektronicznej, zawierajacego
ostrzezenie o zamiarze przekazania danych KRD lub/i BIG.

(2) Niezaleznie od uprawnienia FLEXIDEA okreslonego w ust. 1 powyzej, FLEXIDEA moze przekaza¢ do KRD lub/i BIG, informacje
gospodarcze o zobowigzaniu lub zobowigzaniach Klienta, jezeli facznie zostang spetnione nastepujace warunki:

1)  zobowigzanie zostato stwierdzone tytutem wykonawczym,

2) uplyneto co najmniej 14 dni od wystania przez FLEXIDEA listem poleconym albo doreczenia Klientowi do rak wtasnych, na adres
do doreczen wskazany przez Klienta, a jezeli nie wskazat takiego adresu — na adres siedziby Klienta lub miejsca wykonywania
dziatalnosci gospodarczej, pisma zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych KRD lub/i BIG,

3) FLEXIDEA przekazat informacje okreSlajaca dane organu orzekajacego, date wydania i sygnature tytutu wykonawczego
stwierdzajacego to zobowigzanie,

4) nie uptyneto 6 lat od dnia stwierdzenia zobowigzania prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do
rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, ugody zawartg przed sadem albo sadem
polubownym albo ugoda zawarta przed mediatorem i zatwierdzong przez sad.

(3) FLEXIDEA przekazuje do KRD lub/i BIG informacje gospodarcze o wywigzaniu sie ze zobowigzan na wniosek podmiotu, ktérego dotyczy
zobowigzanie, w terminie 14 dni, od dnia ztozenia wniosku lub z wiasnej inicjatywy, za zgoda podmiotu, ktérego dotyczy zobowigzanie,
w terminie 14 dni od dnia wywiazania sie z zobowigzan, jezeli:
1)  od chwili spetnienia $wiadczenia wobec FLEXIDEA uptyneto nie wiecej niz 12 miesiecy,
2) zobowigzania zostaty spetnione w terminie albo z opdznieniem wynoszacym mniej niz 30 dni.
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